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1. [bookmark: _Toc41254801]Lý do chọn đề tài
Trong những năm gần đây, các trường đại học của Việt Nam phải đối mặt với hàng khó khăn, thách thức rất lớn. Đó là sự chuyển biến trong “thị trường” tuyển sinh, rất nhiều trường đại học không tuyển sinh được hoặc tuyển sinh không đủ chỉ tiêu. Nguyên nhân, có thể thấy rằng do một phần các trường đại học thành lập ồ ạt trong những năm gần đây, mặt khác là do học sinh sau khi tốt nghiệp trung học phổ thông có rất nhiều sự lựa chọn. 
Hiện nay, du học nước ngoài đang là xu hướng khá phát triển ở Việt Nam. Theo số liệu của cục Hợp tác quốc tế (Bộ Giáo dục và Đào tạo) hiện có hơn 170.000 du học sinh Việt Nam đang học tập ở nước ngoài. Báo cáo thường niên của Tổ chức hỗ trợ sinh viên Nhật Bản (JASSO), tính đến năm 2018 có 72.354 du học sinh Việt Nam học tập tại Nhật Bản; báo cáo thường niên Open Doors của Viện Giáo dục Quốc tế (IIE), trong năm học 2018-2019, có gần 24.400 du học sinh Việt Nam tại Mỹ; khoảng 20.330 du học sinh đang theo học ở Canada; 15.718 du học sinh đang theo học tại Australia[footnoteRef:1]… [1: . https://forbesvietnam.com.vn/tin-cap-nhat/chi-3-ti-usd-moi-nam-du-hoc-sinh-viet-nam-den-nuoc-nao-8274.html.] 

Mặt khác, sau khi tốt nghiệp thay vì chọn học đại học, nhiều học sinh lựa chọn đi học nghề. Thống kê sơ bộ của Tổng cục Giáo dục nghề nghiệp cho thấy, năm 2019, chỉ tiêu tuyển sinh của các trường cao đẳng, trung cấp là hơn 22.000 em, tăng gần 50% so với năm 2018. Tính đến hết tháng 8/2019, các trường nghề đạt vượt 10% so với chỉ tiêu tuyển sinh của năm trước[footnoteRef:2]. Ngoài ra, một bộ phận học sinh sau khi học xong trung học phổ thông lại lựa chọn đi làm luôn. Đây là những khó khăn, trở ngại trong công tác tuyển sinh của các trường đại học ở Việt Nam hiện nay. Trước đây, học sinh trung học phổ thông luôn phải cố gắng hết sức mình để vào được cổng trường đại học và đó là con đường tiến thân duy nhất, các trường đại học không phải “lo lắng” trong hoạt động tuyển sinh. Ngày nay, áp lực tuyển sinh đã đặt lên đôi vai của các trường đại học ở Việt Nam trong bối cảnh cạnh tranh khốc liệt. Bởi vì, hầu hết các trường đều chuyển hướng sang đào tạo đa ngành, đa nghề, trong khi đó nguồn cung ngày càng thu hẹp.  [2: . http://thoibaotaichinhvietnam.vn/pages/xa-hoi/2019-10-23/hoc-sinh-chuyen-huong-chon-hoc-nghe-78020.aspx .] 

Hoạt động giáo dục, đào tạo là hoạt động sống còn của mỗi trường đại học, trường Đại học Thủy lợi cũng không phải ngoại lệ. Trường Đại học Thuỷ lợi là trường đại học công lập có sứ mệnh đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao, nghiên cứu khoa học, phát triển và chuyển giao công nghệ tiên tiến trong các ngành khoa học, kỹ thuật, kinh tế và quản lý, đặc biệt trong lĩnh vực thuỷ lợi, môi trường, phòng chống và giảm nhẹ thiên tai; góp phần thúc đẩy nhanh quá trình công nghiệp hoá, hiện đại hoá và phát triển bền vững Tổ quốc Việt Nam. Trong chiến lược đào tạo của nhà trường giữ vững quy mô đào tạo đại học (đảm bảo quy mô đào tạo là 15.000 sinh viên chính quy theo quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo)[footnoteRef:3].  [3: . http://www.tlu.edu.vn/chien-luoc-phat-trien/chien-luoc-phat-trien-truong-dai-hoc-thuy-loi-7861.] 

Để thực hiện được thành công sứ mệnh và chiến lược đào tạo của nhà trường thì công tác tuyển sinh là một nhiệm vụ vô cùng quan trọng, một mặt vừa đảm bảo quy mô tuyển sinh, nhưng một mặt phải đảm bảo chất lượng đầu vào, để đào tạo ra những thế hệ tương lai của đất nước với mục tiêu “phát triển toàn diện, có đạo đức, tri thức, sức khoẻ, thẩm mỹ và nghề nghiệp đáp ứng tốt yêu cầu của các đơn vị tuyển dụng”.[footnoteRef:4] Trong những năm học qua, xét về tổng thể trường Đại học Thủy lợi cơ bản tuyển sinh đủ chỉ tiêu, nhưng bên cạnh đó tồn tại một thực trạng là tỷ lệ thí sinh lựa chọn những ngành truyền thống đang có xu hướng giảm, khó tuyển sinh, một số ngành như kinh tế, công nghệ thông tin, cơ khí có tỉ lệ thí sinh lựa chọn đăng ký học khá cao và ổn định. Vậy làm thế nào để thu hút sự quan tâm, duy trì và gia tăng số lượng học sinh trung học phổ thông lựa chọn trường Đại học Thủy lợi? Để trả lời cho câu hỏi trên, thiết nghĩ cần thiết phải tìm hiểu các yếu tố tác động đến sự lựa chọn trường Đại học Thủy lợi. Từ đó, đưa ra những khuyến nghị đối với công tác tuyển sinh của nhà trường trong những năm học tới có ý nghĩa rất lớn. [4: . http://www.tlu.edu.vn/chien-luoc-phat-trien/chien-luoc-phat-trien-truong-dai-hoc-thuy-loi-7861.] 

Xuất phát từ thực tiễn trên, nhóm tác giả đã lựa chọn đề tài: “Nghiên cứu các yếu tố tác động đến quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên khóa 61 cơ sở Hà Nội”, làm đề tài tham gia hội nghị Khoa học sinh viên lần thứ 33, năm học 2019 - 2020. 
2. [bookmark: _Toc41254802]Mục đích nghiên cứu
    Tìm hiểu, xác định, phân tích và so sánh, đánh giá mức độ tác động của các yếu tố đến việc quyết định chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên khóa 61. Từ đó, nhóm tác giả đề xuất một số kiến nghị nhằm giúp công tác tuyển sinh của Trường Đại học Thủy lợi đạt hiệu quả cao hơn nữa trong những năm tiếp theo.
3. [bookmark: _Toc41254803]Nhiệm vụ nghiên cứu
Để đạt được mục tiêu nghiên cứu đã đề ra, đề tài sẽ tập trung vào một số nhiệm vụ cụ thể như sau:
Thứ nhất, trình bày lý thuyết về sự lựa chọn và những yếu tố tác động tới quyết định lựa chọn trường đại học.
Thứ hai, xây dựng và phát phiếu điều tra xã hội học đối với sinh viên khóa 61 về những yếu tố tác động tới quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi.
Thứ ba, xử lý số liệu, phân tích, định lượng, so sánh, đánh giá kết quả nghiên cứu và đưa ra những khuyến nghị đối với công tác tuyển sinh của nhà trường.
4. [bookmark: _Toc41254804]Khách thể và đối tượng nghiên cứu
a. Khách thể nghiên cứu
Khóa 61 (sinh viên năm thứ nhất) của trường Đại học Thủy lợi, cơ sở Hà Nội.
b. Đối tượng nghiên cứu
Các yếu tố tác động đến quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên khóa 61 cơ sở Hà Nội.
5. [bookmark: _Toc41254805]Phạm vi nghiên cứu
a. Không gian nghiên cứu
Đề tài nghiên cứu tại cơ sở Hà Nội của Trường Đại học Thủy lợi. Dự kiến khảo sát 1000 phiếu điều tra đối với sinh viên khóa 61.
b. Thời gian nghiên cứu
Nghiên cứu được tiến hành trong học kỳ 1 năm học 2019 - 2020.
6. [bookmark: _Toc41254806]Phương pháp nghiên cứu
Đây là một đề tài nghiên cứu về thực nghiệm xã hội học nên phương pháp nghiên cứu sử dụng trong đề tài này là phương pháp định lượng, định tính, phân tích, so sánh, tổng hợp…
Phương pháp lấy mẫu đề tài sử dụng là phương pháp chọn mẫu xác suất trong đó chọn mẫu ngẫu nhiên đơn giản. Cụ thể với số lượng gần 3000 sinh viên khóa 61 tại cơ sở Hà Nội, đề tài chọn mẫu ngẫu nhiên khoảng 1000 sinh viên để khảo sát.
Phương pháp thu thập, xử lý số liệu là: sử dụng công cụ bảng hỏi để khảo sát để lấy số liệu, các câu hỏi trong bảng hỏi được thực hiện bám sát vào mục tiêu nghiên cứu. Sử dụng các phương pháp thống kê toán học để xử lý số liệu làm cơ sở để kiểm định thang đo và mô hình nghiên cứu. Công cụ chính để xử lý dữ liệu nghiên cứu là phần mềm SPSS 16.0.
Ngoài ra, đề tài còn tham khảo các tài liệu từ sách, báo, internet, các công trình nghiên cứu trước đó có liên quan.


7. [bookmark: _Toc41254807]Giả thuyết nghiên cứu
Giả thiết nghiên cứu đặt ra có 4 nhóm yếu tố:
Thứ nhất, đặc điểm của Trường Đại học Thủy lợi; 
Thứ hai, nỗ lực giao tiếp của Trường Đại học Thủy lợi;
Thứ ba, đặc điểm bản thân sinh viên; 
Thứ tư, các cá nhân có ảnh hưởng đến việc chọn trường của sinh viên. 
8. [bookmark: _Toc41254808]Bố cục đề tài
Ngoài phần mở đầu, kết luận và mục lục, danh mục tài liệu tham khảo, đề tài bao gồm:
Chương 1: Cơ sở lý luận và mô hình, giả thiết nghiên cứu sự lựa chọn trường đại học của sinh viên.
Chương 2: Khái quát những đặc điểm cơ bản của Trường Đại học Thủy lợi và công tác tuyển sinh năm học 2019 - 2020.
Chương 3: Kết quả nghiên cứu những yếu tố tác động đến quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên khóa 61 cơ sở Hà Nội.
Chương 4: Một số kiến nghị đối với trường Đại học Thủy lợi để nâng cao hiệu quả công tác tuyển sinh.
B. [bookmark: _Toc41254809]
NỘI DUNG
[bookmark: _Toc40863631][bookmark: _Toc41254810]Chương 1
[bookmark: _Toc41254811]CƠ SỞ LÝ LUẬN VÀ MÔ HÌNH, GIẢ THIẾT NGHIÊN CỨU SỰ LỰA CHỌN TRƯỜNG ĐẠI HỌC CỦA SINH VIÊN
1.1. [bookmark: _Toc41254812] Cơ sở lý luận nghiên cứu về sự lựa chọn trường đại học của sinh viên
1.1.1. [bookmark: _Toc41254813]Một số khái niệm liên quan
 Tác động có thể hiểu chính là sự biến đổi của một cá nhân hay một nhóm do sự chi phối của một cá nhân hoặc một yếu tố khác trong quá trình tương tác về tất cả các mặt như hành vi, ý định, quan điểm, …
Lựa chọn là một hành động có suy nghĩ và chủ đích của một cá nhân nghiêng về một khuynh hướng, giải pháp hoặc một vấn đề nào đó trong những điều kiện và hoàn cảnh cụ thể nào đó để đạt được mục đích.
Trường đại học là cơ sở giáo dục đại học đào tạo, nghiên cứu nhiều ngành, nhiều lĩnh vực. Cơ cấu tổ chức của trường đại học bao gồm: Hội đồng trường đại học; hiệu trưởng trường đại học; phó hiệu trưởng trường đại học; hội đồng khoa học và đào tạo và hội đồng khác (nếu có); khoa, phòng chức năng, thư viện, tổ chức khoa học và công nghệ, tổ chức phục vụ đào tạo khác; trường, phân hiệu, viện nghiên cứu, cơ sở dịch vụ, doanh nghiệp, cơ sở kinh doanh và đơn vị khác (nếu có) theo nhu cầu phát triển của trường đại học.[footnoteRef:5]  [5: . Luật giáo dục đại học 2018.] 

Sinh viên là người học tập tại các trường đại học, cao đẳng. Ở đó họ được truyền đạt kiến thức bài bản về một ngành nghề, chuẩn bị cho công việc sau này của họ. Họ được xã hội công nhận qua những bằng cấp đạt được trong quá trình học.
Trường trung học phổ thông: là cơ sở giáo dục phổ thông dạy dạy từ lớp 10 đến lớp 12, bảo đảm đủ các điều kiện như: cán bộ quản lý, giáo viên dạy các môn học, nhân viên hành chính, bảo vệ, y tế...; có cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ giảng dạy và học tập; có đủ những điều kiện về tài chính theo quy định của Bộ Tài chính, nằm trong hệ thống giáo dục quốc gia được thành lập theo quy hoạch, kế hoạch của nhà nước; thực hiện chương trình giáo dục, kế hoạch dạy học do Bộ Giáo dục và Đào tạo quy định nhằm phát triển sự nghiệp giáo dục.[footnoteRef:6] [6: . https://thukyluat.vn/vb/thong-tu-19-2017-tt-bgddt-chi-tieu-thong-ke-nganh-giao-duc-5569c.html#muc_2-2.3.] 

Học sinh trung học phổ thông: là học sinh học tại các khối lớp từ lớp 10 đến lớp 12 đang học tập tại các trường trung học phổ thông và các trường phổ thông nhiều cấp học.[footnoteRef:7] [7: . https://thukyluat.vn/vb/thong-tu-19-2017-tt-bgddt-chi-tieu-thong-ke-nganh-giao-duc-5569c.html#muc_2-2.3.] 

1.1.2. [bookmark: _Toc41254814]Một số lý thuyết về sự lựa chọn
Dưới góc độ kinh tế học: lý thuyết về sự lựa chọn theo quan điểm của các nhà kinh tế học là nghiên cứu về sự lựa chọn của người tiêu dùng. Sản xuất cái thị trường cần chứ không phải là cái mình có là vấn đề đầu tiên của mỗi chủ thể sản xuất, kinh doanh trong nền kinh tế thị trường. Có nghĩa phải sản xuất ra những hàng hóa, dịch vụ thỏa mãn ích lợi của người tiêu dùng. Mua sắm và sử dụng các hàng hóa, dịch vụ tạo nên hành vi của người tiêu dùng, mỗi cá nhân để tồn tại trong xã hội cần phải được thỏa mãn nhu cầu về vật chất và tinh thần. Vì vậy, họ thường mua sắm và sử dụng rất nhiều loại hàng hóa, dịch vụ khác nhau: lương thực, thực phẩm, khám chữa bệnh, giáo dục…Hành vi mua sắm và sử dụng các hàng hóa, dịch vụ của mỗi cá nhân trong xã hội là khác nhau và phức tạp, họ tiêu dùng những hàng hóa, dịch vụ có lợi cho bản thân họ. 
Hành vi tiêu dùng của các cá nhân trong xã hội khác biệt nhau do nhiều nguyên nhân có thể là do sở thích, thu nhập, đặc điểm cá biệt của mỗi cá nhân,…Mặc dù hành vi tiêu dùng của các cá nhân trong xã hội có khác nhau nhưng mục đích cuối cùng của các hành vi tiêu dùng của những người tiêu dùng là giống nhau đó là ích lợi đó là sự hài lòng thu được do tiêu dùng hàng hóa hoặc dịch vụ. 
Khi người tiêu dùng bỏ tiền để mua sắm, sử dụng hàng hóa và dịch vụ thì bất kỳ người tiêu dùng nào cũng phải hướng tới lợi ích thu được và làm tăng ích lợi thu được càng nhiều càng tốt. Vì vậy, mục đích của người tiêu dùng là tối đa hóa ích lợi thu được. Hiện nay, giáo dục đại học có phải là một dịch vụ không thì đang có rất nhiều ý kiến khác nhau, nhưng đứng trước lăng kính kinh tế học thì sự lựa chọn các trường đại học của học sinh tốt nghiệp trung học phổ thông là dựa vào yếu tố ích lợi. Có thể ích lợi thúc đẩy sự lựa chọn trường đại học của học sinh có thể là: danh tiếng, truyền thống của trường; học phí; cơ sở vật chất; mức điểm chuẩn đầu vào phù hợp; địa lý; cơ hội việc làm trong tương lai,…
Dưới góc độ xã hội học: lý thuyết lựa chọn hợp lý dựa trên các tiền đề cho rằng con người luôn hành động một cách có chủ đích, có suy nghĩ để lựa chọn và sử dụng các nguồn lực một cách duy lý nhằm đặt được kết quả tối đa với mức chi phí tối thiểu. Nghĩa là trước khi hành động một việc nào đó con người luôn phải cân đo, đong đếm giữa chi phí và lợi nhuận mang lại, nếu chi phí ngang bằng hoặc nhỏ hơn lợi nhuận thì sẽ thực hiện hành động, còn nếu chi phí lớn hơn lợi nhuận, thì sẽ không thực hiện hành động. Thuyết lựa chọn hợp lý đề cao vai trò của cá nhân sự lựa chọn hợp lý đối với cá nhân này nhưng chưa chắc đã là hợp lý đối với cá nhân khác. Đối với mỗi cá nhân, trước khi hành động họ sẽ so sánh tổng số phần thưởng liên quan đến quá trình hành động, tính toán khả năng thực tế để đặt được phần thưởng và tính tới tính chất thời thượng, tính chất thừa nhận của những giá trị xã hội, coi đó là những phần thưởng kích thích hành vi. Nếu phần thưởng có giá trị vật chất cao nhưng đối với một người coi trọng giá trị đạo đức và tinh thần thì phần thưởng vật chất đó đã trở thành hợp lý trong quá trình lựa chọn. Ví dụ, học sinh trung học phổ thông khi đăng ký lựa chọn trường đại học và ngành học sẽ lựa chọn ngành phù hợp với truyền thống gia đình mặc dù thu nhập không cao, nhưng họ coi đó là công việc phù hợp với bản thân và là sự lựa chọn hợp lý. Dựa trên cơ sở lý thuyết sự lựa chọn hợp lý, có thể thấy rằng hành động lựa chọn trường đại học của học sinh trung học phổ thông là do quyết định của chính bản thân cá nhân mỗi học sinh trên cơ sở những toan tính của mỗi cá nhân học sinh.
Thuyết hệ thống cho rằng mỗi cá nhân là một cá thể sống trong một hệ thống phức tạp, đa dạng và chịu ảnh hưởng của rất nhiều yếu tố khác nhau như: gia đình, bạn bè, cộng đồng, bối cảnh chính trị, hoàn cảnh kinh tế xã hội, …Vì vậy, sự ảnh hưởng của yếu tố chủ quan và khách quan đối với quyết định lựa chọn trường đại học của mỗi học sinh trung học phổ thông là không giống nhau vì nó tùy thuộc vào từng thời điểm, nhận thức, khả năng của mỗi cá nhân học sinh.
Dưới góc độ tâm lý học: con người sẽ thường cho rằng mình có quyền tự do lựa chọn sao cho có lợi nhất và thỏa mãn nhu cầu cá nhân của chính mình. Con người thường có những nhu cầu giống nhau, vào mỗi cá nhân đều có nhiều cách khác nhau để thỏa mãn nhu cầu đó. Nhưng mỗi con người lại sống trong những môi trường, hoàn cảnh và nhận thức, kinh nghiệm khác nhau cho nên họ có những hành động khác nhau để thỏa mãn yêu cầu cá nhân. Ví dụ, sự lựa chọn trường đại học của học sinh trung học phổ thông, thực chất là để thỏa mãn nhu cầu được học tập, sinh hoạt và trải nghiệm ở một trường đại học nào đó, sau đó là mong muốn được đào tạo để được trang bị những kiến thức, kỹ năng cho nghề nghiệp chuyên môn sau nay có thể nuôi sống bản thân, gia đình và đóng góp cho xã hội. Tuy nhiên, sự lựa chọn của mỗi cá nhân chịu sự tác động của rất nhiều yếu tố.
Theo tháp nhu cầu của Maslow, nhu cầu của con người gồm có 5 cấp độ: nhu cầu cơ bản, nhu cầu an toàn (được bảo vệ), nhu cầu về xã hội (được kết nối), nhu cầu về được quý trọng, nhu cầu được thể hiện mình. Áp dụng tháp nhu cầu của Maslow về lựa chọn trường đại học của học sinh như sau:
Nhu cầu cơ bản: lựa chọn trường đại học khi trường đó có mức học phù hợp với điều kiện kinh tế của gia đình; điều kiện học tập, sinh hoạt tốt, …
Nhu cầu an toàn: môi trường học tập, sinh hoạt lành mạnh, đảm bảo an ninh trật tự, …
Nhu cầu về xã hội: môi trường học tập có sự kết nối, yêu thương, tương trợ giúp đỡ lẫn nhau giữa nhà trường với sinh viên, giáo viên với sinh viên, sinh viên với sinh viên, sinh viên với xã hội, …
Nhu cầu về được quý trọng: trường đại học tôn trọng, lắng nghe ý kiến của sinh viên, môi trường giáo dục lành mạnh, …
Nhu cầu được thể hiện mình: trường đại học luôn tạo điều kiện tốt nhất cho sinh viên được phát triển, hoàn thiện bản thân, có nhiều cơ hội cho sinh viên khẳng định giá trị bản thân và tìm kiếm việc làm trong tương lai, …
Theo thuyết hiệu dụng biên, sự lựa chọn, quyết định của mỗi cá nhân dựa trên việc đạt được lợi ích tiềm năng cao nhất từ những lựa chọn mà cá nhân đó đưa ra. Ví dụ, học sinh M có kết quả thi tốt nghiệp trung học phổ thông 3 môn khối A (Toán, Lý, Hóa) là 18 điểm.
Trường đại học A có khả năng 60% trúng tuyển, điểm trúng tuyển dao động từ 15 đến 18 điểm. Trường đại học B có khả năng 30% trúng tuyển, điểm trúng tuyển dao động từ 17 đến 20 điểm. Trường đại học C có khả năng 10% trúng tuyển, điểm trúng tuyển dao động từ 18 đến 22 điểm. Theo thuyết hiệu dụng biên, học sinh M sẽ chọn trường đại học A vì lợi ích tiềm năng cao nhất.
Ngoài ra, hiệu ứng tâm lý bầy đàn cũng ảnh hưởng rất lớn tới sự lựa chọn của mỗi cá nhân. Những ảnh hưởng xã hội có thể khơi gợi tâm lý bầy đàn của con người - đưa ra lựa chọn giống với nhóm của mình. Đôi khi, sự lựa chọn, quyết định của mỗi cá nhân lại chịu sự tác động của những kinh nghiệm quá khứ. Ví dụ, học sinh N lựa chọn khoa công nghệ thông tin của trường đại học A, dựa trên cơ sở bố, mẹ, anh, chị của N đã từng học tại khoa công nghệ thông tin của trường đại học A và khá thành đạt trong công việc, yếu tố này quyết định tới việc N lựa chọn trường đại học A.
[bookmark: _Toc41254815]    1.1.3. Một số yếu tố tác động tới sự lựa chọn trường đại học của sinh viên
Trước khi là sinh viên một trường đại học, thì sinh viên là học sinh trung học phổ thông. Nghiên cứu về sự lựa chọn trường đại học của học sinh trung học phổ thông hiện nay đã có rất nhiều công trình nghiên cứu trong và ngoài nước. Kết quả nghiên cứu cho thấy có nhiều yếu tố tác động và mô hình khác nhau trong việc lựa chọn trường đại học của học sinh trung học phổ thông, cụ thể là:
Mô hình của D.W.Chapman, xác định có 2 nhóm yếu tố ảnh hưởng đến quyết định chọn trường đại học của học sinh. 
Nhóm thứ nhất, là đặc điểm của gia đình và cá nhân học sinh. 
Nhóm thứ hai, là các yếu tố thuộc bên ngoài ảnh hưởng đến cá nhân như: các đặc điểm cố định của trường đại học và nỗ lực giao tiếp của trường đại học với các học sinh[footnoteRef:8]. [8: . D.W.Chapman (1981), A model of student college choice”, The Journal of Higher Education,52(5), 490-505.] 

Mô hình Jackson hướng về học sinh, theo đó việc lựa chọn trường của học sinh bao gồm 3 giai đoạn: tùy chọn, loại trừ và đánh giá. Giai đoạn tùy chọn nhấn mạnh những tác động của xã hội ảnh hưởng đến việc chọn trường đại học, trong khi giai đoạn loại trừ và đánh giá nhấn mạnh đến chi phí học đại học và những đặc điểm của trường đại học.
Mô hình Litten cho rằng quyết định chọn trường là một quá trình diễn ra liên tục gồm 5 bước: có những khát vọng về trường đại học, tìm kiếm, thu thập thông tin, gửi đơn xin nhập học và ghi danh vào học. Năm bước này có thể rút ngắn thành 3 giai đoạn: quyết định tham gia vào quá trình giáo dục sau trung học; tìm hiểu về các trường đại học; phát triển một tập hợp các trường đại học để xem xét và quá trình nộp đơn và đăng ký học. Mô hình này nhận diện một tập hợp những tác động đến quá trình chọn lựa trường đại học như: hoàn cảnh kinh tế gia đình, môi trường xã hội, đặc tính cá nhân, đặc điểm trường đại học, đặc điểm trường trung học phổ thông, …
Mô hình của Joseph Sia Kee Ming - Khoa Marketing và Quản Lý Trường Kinh doanh Curtin University, Sarawak Malaysia, đã chỉ ra quyết định chọn trường đại học của học sinh chịu ảnh hưởng các nhóm yếu tố sau:
Thứ nhất, nhóm yếu tố các đặc điểm cố định của trường đại học: Vị trí, chương trình đào tạo, danh tiếng, cơ sở vật chất, học phí học tập, hỗ trợ tài chính, cơ hội việc làm.
Thứ hai, nhóm yếu tố các nỗ lực giao tiếp với học sinh: quảng cáo, đại diện tuyển sinh, giao lưu với các trường phổ thông, thăm viếng khuân viên trường đại học.[footnoteRef:9] [9: . Joseph Sia Kee Ming (2010), Institutional Factors Influencing Students’ College choice Decision in Malaysia”. ] 

Mô hình Cosser và Toit xác định có 10 yếu tố chia thành 2 nhóm yếu tố quyết định đến lựa chọn trường đại học của học sinh trường trung học phổ thông, bao gồm: danh tiếng của trường, danh tiếng của khoa, có ký túc xá tốt, có các tiện ích sinh hoạt thể thao, khả năng có học bổng, cho phép học qua thư tín, vị trí thuận tiện, học phí thấp, có mối quân hệ với người thân và bạn bè gợi ý.
Ở Việt Nam hiện nay, cũng đã có rất nhiều công trình nghiên cứu về sự lựa chọn trường đại học của học sinh trung học phổ thông, trong đó tiêu biểu là:
Theo kết quả của nghiên cứu “Các yếu tố ảnh hưởng đến việc sinh viên chọn trường Đại học mở TP.HCM” do TS. Nguyễn Minh Hà, ThS. Huỳnh Gia Xuyên, ThS. Huỳnh Thị Kim Tuyến trường Đại học mở TP.HCM thực hiện, có 7 nhân tố ảnh hưởng đến việc sinh viên chọn trường, cụ thể là: Nỗ lực của nhà trường đưa thông tin đến học sinh sắp tốt nghiệp trung học phổ thông; chất lượng dạy và học; đặc điểm của bản thân sinh viên; công việc trong tương lai; khả năng đậu vào trường; người thân trong gia đình; người thân ngoài gia đình[footnoteRef:10].  [10:  Nguyễn Minh Hà &Ctg (2011), Các yếu tố ảnh hưởng đến việc sinh viên chọn Trường Đại học Mở TP.HCM.] 

Trần Văn Quý và Cao Hào Thi, Trường Đại học Bách khoa - Đại học Quốc gia TP.Hồ Chí Minh, đã tiến hành nghiên cứu đề tài “Các yếu tố ảnh hưởng đến quyết định chọn trường đại học của học sinh trung học phổ thông” và đã chỉ ra 5 yếu tố cơ bản: cơ hội việc làm trong tương lai; đặc điểm cố định của trường đại học; về bản thân cá nhân học sinh; về cá nhân có ảnh hưởng đến học sinh; thông tin có sẵn ảnh hưởng đến quyết định chọn trường đại học. 
Nguyễn Phương Toàn, đã thực hiện luận văn thạc sĩ “Khảo sát các yếu tố ảnh hưởng đến việc chọn trường của học sinh lớp 12 trung học phổ thông trên địa bàn tỉnh Tiền Giang”. Kết quả nghiên cứu đã đề xuất mô hình gồm có 5 yếu tố ảnh hưởng như sau: Yếu tố về mức độ đa dạng và hấp dẫn ngành đào tạo; yếu tố về đặc điểm của trường đại học; yếu tố về khả năng đáp ứng sự mong đợi sau khi ra trường; yếu tố về những nỗ lực giao tiếp của trường đại học và yếu tố về danh tiếng của trường đại học.[footnoteRef:11] [11:  Nguyễn Phương Toàn (2011), Khảo sát các yếu tố ảnh hưởng đến viêc chọn trường của học sinh lớp 12 THPT, Luận văn thạc sĩ, Viện đảm bảo chất lượng giáo dục - Đại học Quốc gia Hà Nội.] 

PGS.TS Nguyễn Văn Tài & Ctg, Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn đã thực hiện khảo sát hệ thống thứ bậc động cơ chọn ngành học tại Đại học Quốc gia TP. Hồ Chí Minh đã kết luận: Yêu thích nghề nghiệp và có được nghề nghiệp phù hợp với năng lực là lựa chọn chính của sinh viên khi vào học tại các trường thuộc Đại học Quốc gia TP.Hồ Chí Minh, ngược lại các yếu tố sau: điểm tuyển thấp và cơ hội vào học cao, theo ý kiến bạn bè, theo truyền thống gia đình không phải là động cơ thúc đẩy sinh viên lựa chọn ngành theo học.. 
Như vậy, có thể thấy rằng hiện nay có rất nhiều mô hình khác nhau trong việc xác định các yếu tố tác động đến sự lựa chọn trường đại học của học sinh trung học phổ thông. Việc lựa chọn mô hình hoặc xây dựng một mô hình mới trong đánh giá cần phải tính tới nhiều yếu tố khác nhau cả khách quan và chủ quan. Vì vậy, đây là cơ sở lý luận quan trọng để đề tài xác định được mô hình và đánh giá được những yếu tố tác động tới việc quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy Lợi của sinh viên khóa 61 cơ sở Hà Nội.
1.2. [bookmark: _Toc41254816] Mô hình và giả thiết nghiên cứu
[bookmark: _Toc41254817]   1.2.1. Mô hình đề xuất nghiên cứu sự lựa chọn trường đại học của sinh viên
Trên cơ sở kế thừa những kết quả của các công trình nghiên cứu trong và ngoài nước, việc xác định mô hình nghiên cứu những yếu tố tác động tới quyết định lựa chọn trường đại học của sinh viên được xác định bao gồm các yếu tố sau:
[bookmark: _Toc40864737]Bảng 1.1. Mô hình đề xuất nghiên cứu sự lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên.
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	Nhóm các yếu tố tác động
	Các yếu tố cụ thể
	






QUYẾT ĐỊNH LỰA CHỌN TRƯỜNG ĐẠI HỌC 

	1
	Các yếu tố đặc điểm của trường đại học 
	Vị trí địa lý
	

	
	
	Ngành nghề đào tạo
	

	
	
	Thương hiệu, danh tiếng
	

	
	
	Cơ sở vật chất
	

	
	
	Chất lượng giảng viên
	

	
	
	Chí phí học tập
	

	
	
	Cơ hội việc làm
	

	
	
	Hỗ trợ tài chính
	

	2
	Nỗ lực giao tiếp của trường đại học 
	Quảng cáo
	

	
	
	Tư vấn tuyển sinh
	

	
	
	Tham quan nhà trường
	

	3
	Yếu tố bản thân của sinh viên
	Nhận thức năng lực cá nhân
	

	
	
	Sở thích, nguyện vọng 
	

	
	
	Giới tính
	

	4
	Các cá nhân có ảnh hưởng


	Gia đình
	

	
	
	Bạn bè
	

	
	
	Thầy/cô giáo
	

	
	
	Các cá nhân khác liên quan 
	


[bookmark: _Toc41254818]   1.2.2. Những giả thiết nghiên cứu lựa chọn trường đại học của sinh viên
1.2.2.1. Yếu tố đặc điểm của trường đại học
Các yếu tố đặc điểm của trường đại học như: học phí, vị trí địa lý, chính sách hỗ trợ tài chính, môi trường ký túc xá sẽ có ảnh hưởng đến quyết định chọn trường của học sinh. Ngoài ra, còn có yếu tố về học bổng, sự an toàn trong điều kiện ký túc xá, chất lượng của sinh viên tại trường, mức độ nổi tiếng và uy tín của trường, tỷ lệ chọi đầu vào, điểm chuẩn của trường và chất lượng giảng viên, mức độ hấp dẫn của ngành học sẽ là những yếu tố ảnh hưởng đến quyết định chọn trường của sinh viên. Vì vậy, đặc điểm của trường đại học càng tốt, xu hướng lựa chọn trường đại học đó càng cao.
Bên cạnh đó, sự mong đợi về công việc trong tương lai cũng là một trong những yếu tố ảnh hưởng đến quyết định chọn trường đại học của sinh viên. Tỷ lệ có việc làm hoặc cơ hội có việc làm thu nhập cao của sinh viên sau khi tốt nghiệp của các ngành ở một trường đại học nào đó cao hơn những trường khác, thúc đẩy sinh viên chọn trường đại học đó nhiều hơn.
1.2.2.2. Nỗ lực giao tiếp của trường đại học
Nỗ lực giao tiếp của các trường đại học với sinh viên ảnh hưởng đến quyết định chọn trường đại học của sinh viên. Đó là sự cải thiện hình ảnh của trường đại học thông qua các hoạt động giới thiệu, quảng bá hình ảnh đến sinh viên (khi còn là học sinh trung học phổ thông); phát triển các chiến lược thu hút sinh viên như giới thiệu học bổng, học bổng du học hay đăng quảng cáo trên các phương tiện thông tin đại chúng hoặc thông qua các hoạt động văn hóa, thể thao để lôi kéo sự quan tâm của các học sinh và gia đình của họ. Ngoài ra, việc tham quan trực tiếp trường học hay các buổi giới thiệu về trường cũng ảnh hưởng đến quyết định chọn trường của học sinh. 
Chọn trường là một quyết định không đầy đủ thông tin của học sinh. Vì thế, chất lượng thông tin và sự sẵn sàng của thông tin trong tài liệu có sẵn như website, mạng xã hội hay các tài liệu in khác sẽ là cơ sở đưa ra quyết định chọn trường đại học của học sinh. Sự nỗ lực trong giao tiếp của một trường đại học với các học sinh càng nhiều, học sinh sẽ lựa chọn trường đó càng lớn.
1.2.2.3. Các cá nhân có ảnh hưởng đến sinh viên
Việc lựa chọn trường đại học, các học sinh bị chi phối bởi sự thuyết phục, khuyên nhủ của bạn bè và gia đình. Sự ảnh hưởng của các cá nhân này đến các học sinh có thể được thực hiện theo 3 cách sau: 
Thứ nhất, mong muốn của họ ảnh hưởng đến học sinh khi đăng ký tuyển sinh vào một trường đại học cụ thể nào đó. Ví dụ, như cha mẹ mong muốn con của mình đăng ký tuyển sinh vào trường Đại học Thủy lợi.
Thứ hai, họ cũng có thể khuyên hoặc áp đặt trực tiếp về trường đại học mà học sinh nên tham dự thi. Ví dụ, cha mẹ áp đặt con phải đăng ký tuyển sinh vào trường Đại học Sư phạm Hà Nội để nối tiếp truyền thống sư phạm của gia đình.
Thứ ba, lời khuyên, hành động của bạn bè mỗi học sinh cũng ảnh hưởng tới quyết định chọn trường đại học. Ví dụ, trong nhóm bạn chơi thân với nhau, một số cá nhân cùng đăng ký vào trường Đại học Thủy lợi, điều đó tác động rất lớn tới một số cá nhân còn lại trong việc quyết định lựa chọn trường đại học Thủy lợi. 
Ngoài ra, cá nhân có ảnh hưởng lớn đến quyết định chọn trường của học sinh đôi khi chính là thầy cô của các học sinh. Do đó, sự định hướng của người thân, bạn bè, thầy cô của học sinh về việc đăng ký tuyển sinh vào một trường đại học nào đó càng lớn, xu hướng chọn trường đại học đó của học sinh càng cao.
1.2.2.4. Yếu tố bản thân của sinh viên
Các yếu tố của tự thân cá nhân sinh viên là một trong những nhóm yếu tố ảnh hưởng lớn đến quyết định chọn trường của bản thân họ. Trong những yếu tố đó, yếu tố về năng lực và sở thích của bản thân sinh viên là hai yếu tố ảnh hưởng đến quyết định chọn trường đại học rõ nét nhất. Như vậy, sự phù hợp của ngành học với khả năng sinh viên hay sở thích của sinh viên càng cao, thì họ sẽ có khuynh hướng chọn trường đại học đó càng lớn.
Ngoài ra, giới tính cũng có tác động đến quyết định chọn trường đại học. Thông thường những trường thuộc khối kỹ thuật, công nghệ thường thu hút nhiều sinh viên nam, các trường sư phạm, văn hóa, nghệ thuật…thường thu hút nhiều sinh viên nữ.
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[bookmark: _Toc41254822]   2.1.1. Lịch sử hình thành và truyền thống trường Đại học Thủy lợi
Tiền thân của Trường là Học viện Thủy lợi Điện lực được thành lập năm 1959. Tháng 1 năm 1963, Học viện Thủy lợi Điện lực chia thành 4 đơn vị là Trung cấp điện, Trung cấp Thủy lợi, Viện Nghiên cứu khoa học Thủy lợi và Trường Đại học Thủy lợi. Ban đầu, Trường có 3 ngành đào tạo: Thủy công, Thủy nông, Thủy văn. Các phòng thí nghiệm được lắp đặt: Sức bền vật liệu, Thủy lực, Thủy công, Thủy điện, Cơ đất... Năm 1965 nhà hành chính được xây dựng hoàn thành, với nhiều phòng học và phòng thí nghiệm phục vụ giảng dạy. Cũng trong năm này, trường mỡ thêm ngành Thủy điện (khoá 7).
Tháng 6 năm 1965, trường sở sơ tán lên vùng núi xã Nghĩa Phương, thuộc huyện Lục Nam, tỉnh Bắc Giang. Năm 1966, mở thêm ngành Cơ khí Thủy lợi (khoá 8). Năm 1967 mở thêm ngành Thi công (khoá 9). Năm 1970, trường sở trở về Hà Nội, nhưng đến năm 1972, một lần nữa lại sơ tán lên Việt Yên, Hiệp Hòa, tỉnh Bắc Giang và một số nơi khác. Năm 1973, trường sở lại về Hà Nội.
Từ năm 1975 trở đi, Trường đã sắp xếp tổ chức lại ngành nghề đào tạo theo hướng diện rộng, chuyên môn hoá hợp lý bao gồm: Công trình Thủy lợi; Thủy văn và Kỹ thuật môi trường; Thủy năng và Trạm Thủy điện; Thủy nông và Cải tạo đất; Cơ khí Thủy lợi;Kinh tế Thủy lợi.  Năm 1979, trường được chính thức công nhận là một cơ sở đào tạo Sau đại học. Đây cũng là giai đoạn Nhà trường phát triển mối quan hệ những mối quan hệ quốc tế có hiệu quả với nhiều trường ở Liên Xô (cũ) với các nước Đông Âu, Lào, Ấn Độ, Hà Lan...
    Ngày 8 tháng 12 năm 1986, Trung tâm kết hợp đào tạo - nghiên cứu khoa học và thực hành khoa học kỹ thuật Thủy lợi tại Nam Bộ được thành lập trên cơ sở Đoàn Quy hoạch - Khảo sát và Thiết kế thủy lợi Nam Bộ. Ngày 25 tháng 2 năm 1997, Trường Đại học Thủy lợi tiếp nhận Trung tâm, và chuyển đổi thành cơ sở 2 đào tạo theo Quyết định số 288NN-TCCB/QĐ của Bộ trưởng Bộ Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn và giữ tên gọi đó cho đến hiện nay.
Trong suốt quá trình xây dựng và phát triển, tập thể cán bộ, giảng viên và sinh viên Trường Đại học Thuỷ lợi đã luôn đoàn kết một lòng vượt qua mọi khó khăn, thách thức hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao và đạt được nhiều thành quả tích cực, điều đó được Đảng và Nhà nước ghi nhận và khen thưởng.
[bookmark: _Toc41254823]    2.1.2. Cơ cấu tổ chức và nhân lực
Cơ cấu tổ chức của trường Đại học Thủy lợi hiện nay bao gồm:
[bookmark: _Toc40864738]Bảng 2.1. Cơ cấu tổ chức của trường Đại học Thủy lợi hiện nay.
	HỘI ĐỒNG TRƯỜNG, BAN GIÁM HIỆU
	
KHỐI PHÒNG BAN, QUẢN LÝ, PHỤC VỤ
	Phòng Hành chính tổng hợp
	




KHỐI CÁC KHOA VÀ TRUNG TÂM ĐÀO TẠO
	Khoa Công trình

	
	
	Phòng Khảo thí và đảm bảo chất lượng
	
	Khoa Kỹ thuật tài nguyên nước

	
	
	Phòng Chính trị và công tác sinh viên
	
	Khoa Thủy văn và tài nguyên nước

	
	
	Phòng Khoa học công nghệ
	
	Khoa Hóa và Môi Trường

	
	
	Phòng Hợp tác quốc tế
	
	Khoa Điện - Điện tử

	
	
	Phòng Tài chính - Kế toán
	
	Khoa Cơ khí

	
	
	Phòng Thiết bị và đầu tư
	
	Khoa Kinh tế và Quản lý

	
	
	Phòng Quản trị
	
	Khoa Công nghệ thông tin

	
	
	Thư viện
	
	Khoa Kỹ thuật Biển

	
	
	Trung tâm nội trú
	
	Khoa Lý luận chính trị

	
	
	
	
	Trung Tâm đào tạo Quốc tế

	
	
	
	
	Trung tâm Giáo dục QP và AN


Với phương trâm chất lượng đội ngũ giảng viên có vai trò quyết định trong việc đảm bảo và nâng cao chất lượng đào tạo, Trường Đại học Thủy lợi đã triển khai các giải pháp khác nhau để phát triển đội ngũ giảng viên trên cơ sở kết hợp hài hòa nhu cầu, lợi ích của giảng viên và mục tiêu chung của nhà trường, từ khâu tuyển dụng, đào tạo, bồi dưỡng, quản lý, sử dụng đến các chính sách đãi ngộ.
Trong những năm qua, nhờ thực hiện nghiên túc, có hiệu quả Quy định về tuyển dụng, đào tạo và sử dụng giảng viên, đồng thời ban hành và thực hiện nhiều chính sách khuyến khích, động viên, thu hút nhân tài. Hiện nay, trường Đại học Thủy lợi đã có đội ngũ cán bộ, giảng viên gần 1200 người với cơ cấu hợp lý, hơn 80% là cán bộ giảng dạy (CBGD) và cán bộ khoa học công nghệ kiêm nhiệm giảng dạy, gần 40% cán bộ giảng dạy có trình độ tiến sĩ trong đó có 14GS, 66PG, 83 Tiến sĩ, 162 Thạc sĩ, 3 nhà giáo nhân dân và nhà giáo ưu tú. Cán bộ quản lý cấp Phòng, Khoa trở lên phần lớn đã qua kinh nghiệm giảng dạy, hơn 62% có trình độ Sau Đại học, có năng lực chuyên môn, nghiệp vụ. 
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2.1.3.1. Về công tác đào tạo
Trường Đại học Thủy lợi là trường đại học chuyên ngành duy nhất ở Việt Nam đào tạo nguồn nhân lực trình độ cao về lĩnh vực thuỷ lợi, thuỷ điện và tài nguyên nước phục vụ cho các ngành công nghiệp, nông nghiệp, dân sinh kinh tế và phát triển nông thôn trên phạm vi cả nước. Trường đại học Thủy lợi có quy mô đào tạo ở mức tương đối ổn định ở tất cả các bậc học: Cao đẳng, Đại học hệ vừa làm vừa học, Liên thông, Đại học chính quy, sau Đại học (Thạc sỹ, Tiến sỹ). Chất lượng đào tạo được coi trọng, giữ vững và đáp ứng yêu cầu của quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa và xây dựng nền kinh tế thị trường theo định huớng xã hội chủ nghĩa. Trường đã đào tạo cho đất nước gần 20000 kỹ sư, 429 thạc sỹ, 71 tiến sỹ, trong đó có nhiều người đã trở thành chuyên gia đầu ngành, những cán bộ chủ chốt ở Trung ương và địa phương. Trường đại học Thủy lợi phấn đấu trở thành một trong 10 trường Đại học hàng đầu của Việt Nam đào tạo nguồn nhân lực và nghiên cứu khoa học chất lượng cao, tạo được danh hiệu “Đại học Thuỷ lợi Việt Nam” có uy tín, quan hệ quốc tế rộng rãi đa phương, đa dạng, đủ sức cạnh tranh, hợp tác bình đẳng với các nước trên thế giới và chủ động hội nhập. 
Công tác đào tạo của nhà trường đang có sự chuyển hướng: Từ đào tạo theo những chuyên ngành hẹp về kỹ thuật thuỷ lợi, hiện nay trường đã xây dựng và thực hiện một chiến lược đào tạo đa ngành như: thuỷ lợi, thuỷ điện, cơ khí, giao thông, đường cao tốc, xây dựng, kết cấu, cấp thoát nước, công nghệ thông tin, tài nguyên, môi trường, phòng chống và giảm nhẹ thiên tai và kinh tế, quản lý tài nguyên thiên nhiên... Bên cạnh đó, nhà trường đã mạnh dạn đổi mới nội dung, chương trình đào tạo theo hướng giảm thời gian đào tạo từ 5 năm xuống còn 4,5 năm với 150 tín chỉ. Đào tạo theo học chế tín chỉ, tăng cường thực hành cho sinh viên bắt đầu được thực hiện từ năm học 2007 - 2008.
Tên ngành học và chương trình đào tạo đã được đổi mới toàn diện, theo chương trình đào tạo của Mỹ và các trường đại học tiên tiến trên thế giới. Quy mô đào tạo ngày càng mở rộng một cách hợp lý ở tất cả các bậc, hệ cho cả phía Bắc và phía Nam, chất lượng được đảm bảo hội nhập với các nước phát triển trên thế giới. Hiện nay, trường đang đào tạo đa ngành với 11 ngành trình độ tiến sĩ, 21 ngành trình độ thạc sĩ (trong đó có 04 ngành đào tạo bằng tiếng Anh) và 28 ngành trình độ đại học (trong đó có 02 ngành chương trình tiên tiến đào tạo bằng tiếng Anh). Quy mô tuyển sinh và đào tạo các trình độ đều có bước tăng lớn so với các giai đoạn trước đây, và hiện nay đang giữ ở mức ổn định 3.500 sinh viên đại học, 700 học viên cao học và 20 nghiên cứu sinh một năm. Ngoài những sinh viên, học viên, nghiên cứu sinh trong nước, đã có nhiều sinh viên, học viên, nghiên cứu sinh nước ngoài đến từ các nước Lào, Sri Lanka, Bangladesh, Thái Lan, Hà Lan,…đến tham gia các khóa đào tạo, bồi dưỡng và trao đổi sinh viên các trình độ tại trường.
Kỹ sư tốt nghiệp Trường Đại học Thuỷ lợi có thể làm việc tại các cơ quan quản lý nhà nước như các Bộ, Sở: Nông nghiệp & PTNT, Giao thông, Xây dựng, Công nghiệp, Bưu chính viễn thông, Khoa học công nghệ, Tài nguyên môi trường; Các công ty xây dựng, các công tư vấn về thuỷ lợi, thuỷ điện, giao thông, xây dựng dân dụng, đê điều, phòng chống lụt bão; Vận hành các nhà máy thủy điện; Các Cục,Vụ, Viện nghiên cứu; Các Ban quản lý dự án; Nhà máy Cơ khí...; Các công ty khai thác và quản lý công trình thủy lợi; Các Cục: Thủy lợi, Đê điều và phòng chống lụt bão... hoặc cũng có thể trở thành những nhà quản lý kinh tế, quản lý tài nguyên thiên nhiên, quản lý xã hội hoặc chủ doanh nghiệp; là giảng viên các trường đại học trong và ngoài nước.
Qua khảo sát tình hình việc làm của sinh viên 2018, số sinh viên tốt nghiệp sau một năm có việc làm đạt 89,90%, Trong đó, rất nhiều ngành có tỷ lệ việc làm cao: Ngành Kỹ thuật tài nguyên nước đạt 98,91%, ngành Quản trị kinh doanh đạt 97,06%, ngành Công nghệ thông tin đạt 96,92%. Ngành có tỷ lệ sinh viên tốt nghiệp có việc làm thấp nhất là ngành Trắc địa bản đồ đạt 63,16%. Có 13/19 ngành có tỷ lệ sinh viên có việc làm sau 1 năm tốt nghiệp đạt trên 85%. Thu nhập chủ yếu của sinh viên mới ra trường có mức từ 8 triệu đến 10 triệu là 21,40%[footnoteRef:12]. [12:  https://laodong.vn/giao-duc/phan-dong-sinh-vien-tot-nghiep-sau-mot-nam-co-thu-nhap-tu-5-den-8-trieu-dongthang-64077.] 

2.1.3.2. Về khoa học công nghệ và hội nhập quốc tế
Trong quá trình thực hiện đổi mới, công tác nghiên cứu khoa học và dịch vụ được phát triển theo hướng đa dạng hoá cả về quy mô, hình thức và địa bàn hoạt động như: cấp Khoa, cấp Trường, cấp Quốc gia, dịch vụ kỹ thuật, tư vấn thẩm định chất lượng công trình. Việc phát triển nghiên cứu khoa học nhằm phát huy được thế mạnh và khẳng định giá trị xã hội của trường Đại học Thủy lợi.
Từ năm 2006 đến nay trường tham gia 32 đề tài cấp Nhà nước và Nghị định thư; 21 đề tài thuộc quỹ Nafosted; 78 đề tài cấp Bộ, tỉnh, thành phố và nhiều đề tài, dự án phục vụ sản xuất cấp tỉnh, thành phố đã và đang được thực hiện. So với những nội dung chiến lược phát triển khoa học, công nghệ của giai đoạn đề ra, trường đã thực hiện đạt hoặc vượt nhiều chỉ tiêu. Các đề tài, dự án nghiên cứu, chuyển giao công nghệ đã tập trung nghiên cứu, giải quyết các vấn đề mang tính cấp thiết về thủy lợi, môi trường và phòng chống, giảm nhẹ thiên tai ở các vùng miền trong cả nước như: Quy hoạch phòng lũ; Đổi mới công nghệ thiết kế, thẩm định, chuyển hóa các chỉ tiêu thiết kế để hòa nhập với công nghệ thế giới và khu vực; Thiết kế và thi công công trình, quản lý khai thác các hệ thống thủy lợi; Môi trường trong kỹ thuật tài nguyên nước; Công tác phòng lũ, giảm nhẹ thiên tai; Công nghệ phần mềm ứng dụng trong thi công, sản xuất; Nghiên cứu về ảnh hưởng của biến đổi khí hậu toàn cầu và hiện tượng nước biển dâng…
Các hoạt động hợp tác quốc tế phát triển đa dạng và có hiệu quả. Trường đã thực hiện thành công dự án nâng cao năng lực đào tạo Trường Đại học Thuỷ lợi do Chính phủ Đan Mạch tài trợ và dự án mở Ngành Kỹ thuật bờ biển do Chính phủ Hà Lan tài trợ. Hiện nay trường đang hợp tác với các trường đại học của Hoa Kỳ, Singafore, Nhật Bản, Trung Quốc, Hà Lan, Bỉ, Ý, Đức...để đào tạo theo chương trình tiên tiến của các nước trên bắt đầu áp dụng từ năm học 2007 - 2008.
[bookmark: _Toc41254825]    2.1.4. Cơ sở vật chất
Cơ sở vật chất của Trường tương đối khang trang, đang được Nhà nước đầu tư nâng cấp và từng bước hiện đại hoá theo tiêu chuẩn Quốc gia. Nhà trường đã ưu tiên đầu tư thoả đáng về cơ sở hạ tầng, thiết bị, phương tiện làm việc, như Thư viện; Trung tâm khoa học và triển khai kỹ thuật thuỷ lợi; Khu giáo dục thể chất; Các trung tâm Tin học, Ngoại ngữ; Phòng thí nghiệm…
Trường có 365 phòng họp, phòng máy tính, phòng thí nghiệm và xưởng thực hành với tổng diện tích là 55.469m2. Các phòng học được cải tạo đồng bộ với các trang thiết bị hiện đại, với hệ thống bảng di động, máy chiếu, điều hòa đồng bộ.  
Những thiết bị mới được trang bị trong những năm gần đây đều đạt hiệu suất sử dụng cao, phục vụ đắc lực cho công tác đào tạo, nghiên cứu khoa học và phục vụ sản xuất, đặc biệt phòng thí nghiệm địa kỹ thuật đã được cấp giấy chứng nhận LAS tạo điều kiện thuận lợi trong việc hoạt động khoa học công nghệ của Nhà trường.
Kí túc xá: có đủ điều kiện sử dụng tốt với hệ thống giường tầng, công trình phụ khép kín. Nguồn điện nước và các dịch vụ hỗ trợ đầy đủ, hợp lý, thuận tiện cho học viên từ các tỉnh xa về học tập tại Trường. Đời sống tinh thần của học viên, sinh viên phong phú với các hoạt động thể dục thể thao, văn hóa văn nghệ. Môi trường xã hội lành mạnh ổn định, trật tự an toàn kỷ cương được đảm bảo tốt giúp học viên yên tâm học tập và công tác.
Trạm y tế: có đầy đủ trang thiết bị cho một trạm y tế. Đây là nơi quản lý hồ sơ chăm sóc sức khoẻ ban đầu, định kỳ và theo dõi sức khoẻ lâu dài cho hàng ngàn lượt sinh viên và cán bộ công nhân viên trường mỗi năm. Ngoài ra hàng năm trạm y tế còn phối hợp và kết hợp với trạm y tế cơ sở phát động nhiều phong trào phòng tránh dịch bệnh, giữ vệ sinh chung và kiểm tra vệ sinh an toàn thực phẩm trong trường.
Là một quần thể hiện đại đa chức năng với các hạng mục: sân bóng; sân tennis; bể bơi; Nhà thi đấu đa năng phục vụ công tác đào tạo sinh viên và rèn luyện sức khỏe của cán bộ nhân viên Nhà trường.
Trung tâm tin học: Thực hiện công tác tin học hoá toàn Trường đáp ứng tốt nhu cầu học tập của sinh viên và là nơi triển khai các chương trình thuộc các Dự án liên kết đào tạo giữa Trường Đại học Thuỷ lợi với các tổ chức trong và ngoài nước.
Cơ sở hạ tầng mạng: Trường Đại học Thuỷ lợi đã xây dựng được một hệ thống mạng nội bộ mạnh, wifi phủ sóng toàn bộ khuôn viên trường phục vụ nhu cầu khai thác Internet của toàn thể cán bộ, giáo viên và sinh viên nhà trường.
Thư viện Trường Đại học Thuỷ lợi có tổng diện tích là 7.586 m2 được đầu tư khá đồng bộ các trang thiết bị hiện đại và được bố trí thành một không gian học tập thân thiện. Là một bộ phận hữu cơ trong cơ cấu tổ chức đào tạo của Nhà trường, hiện Thư viện đang có khoảng 30.000 đầu sách, trên 130 đầu tạp chí và các nguồn tài nguyên số và tài nguyên điện tử... phục vụ quá trình đào tạo sinh viên Đại học, Cao học và Nghiên cứu sinh; góp phần phục vụ đào tạo lại, nâng cao trình độ chuyên môn của các cán bộ giảng dạy và nghiên cứu.  
[bookmark: _Toc41254826]    2.1.5. Phong trào học tập, văn thể
Các hoạt động bồi dưỡng tài năng trẻ như: thi Olympic, thi đồ án tốt nghiệp xuất sắc, nghiên cứu khoa học sinh viên, các học bổng của các cá nhân, tổ chức trong và ngoài nước được sinh viên trong toàn trường hưởng ứng nhiệt tình và đồng thời thúc đẩy tư duy sáng tạo, say mê nghiên cứu và học tập hơn. Sinh viên được truy cập Internet miễn phí; mỗi sinh viên được cấp một hộp thư điện tử (Email). Bên cạnh đó, các hoạt động ngoại khóa của sinh viên được nhà trường đặc biệt quan tâm nhằm trang bị cho các sinh viên khi ra trường có thêm kỹ năng sống, trở thành những kỹ sư, cử nhân tương lai vừa hồng, vừa chuyên đáp ứng yêu cầu nhà tuyển dụng.
Với thế mạnh của mình, trường Đại học Thủy lợi đã phát huy tổng hợp các giải pháp để nâng cao chất lượng dạy và học. Nhà trường đã duy trì và không ngừng phát triển phong trào thi Olympic sinh viên toàn quốc ở nhiều bộ môn: Toán học, Vật lý, Cơ học, Tin học…cũng như các cuộc thi Olympic cấp trường: Chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, Olympic tiếng Anh, Toán, cơ học kỹ thuật, thủy lực,…Hội nghị Khoa học sinh viên là hoạt động thường niên, được tổ chức lần đầu tiên vào tháng 6 năm 1986. Trải qua 32 năm, hội nghị đã trở thành sân chơi trí tuệ cho nhiều thế hệ sinh viên Trường Đại học Thủy lợi có đam mê nghiên cứu khoa học (NCKH)… Bên cạnh đó, hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể thao của Trường Đại học Thủy lợi hết sức đa dạng, phong phú nhờ có cơ sở vật chất tốt, khang trang, hiện đại, lại được sự quan tâm sát sao của lãnh đạo Nhà trường. Trường Đại học Thủy lợi có rất nhiều hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể thao và nhiều câu lạc bộ và luôn là lá cờ đầu trong các hoạt động của thành đoàn Hà Nội, Trung ương Đoàn, Trung ương Hội sinh viên Việt Nam và là đơn vị dẫn đầu khối các trường đại học, cao đẳng Hà Nội.
[bookmark: _Toc41254827]   2.1.6. Học phí, học bổng và các chính sách xã hội
Theo quyết định số 1889/QĐ-ĐHTL ngày 9/7/2019 của Hiệu trưởng Trường Đại học Thủy lợi quy định mức học phí năm học 2019-2020 như sau: Đối với hệ Đại học hệ chính quy, khối ngành kỹ thuật và công nghệ thông tin là 305,000 đồng/1 tín; khối ngành Hệ thống thông tin, công nghệ phần mềm là 285,000 đồng/1 tín; Khối ngành kinh tế là 255,000 đồng/ 1 tín. So sánh với một số trường khối kỹ thuật và kinh tế trong cả nước, trường Đại học Thủy lợi có mức học phí trung bình phù hợp với điều kiện tài chính của đa số các gia đình.
Nhà trường có chính sách miễn giảm học phí giúp đỡ sinh viên có hoàn cảnh khó khăn, cấp học bổng khuyến khích học tập hàng năm hàng trăm triệu đồng. Đặc biệt, trường Đại học Thủy lợi còn được biết đến với quỹ học bổng Lê Văn Kiểm và gia đình do Anh hùng lao động Lê Văn Kiểm - cựu sinh viên khóa 6 thành lập dành tặng hơn 10 tỷ đồng để gây quỹ, trao tặng hàng trăm suất học bổng mỗi suất  trị giá 15 triệu đồng cho những sinh viên xuất sắc tiêu biểu, sinh viên có hoàn cảnh khó khăn vươn lên học tốt. Ngoài ra, sinh viên nhà trường còn có cơ hội nhận nhiều học bổng khác như: Kova, Fuyo, Canon,...
Trong những năm qua, Trường Đại học Thủy lợi thực hiện miễn giảm học phí đối với sinh viên là con người có công với cách mạng, sinh viên hộ nghèo, sinh viên khuyết tật, sinh viên dân tộc thiểu số. Ngoài ra, nhà trường cũng tiến hành trợ cấp hàng tháng cho các sinh viên dân tộc thiểu số, sinh viên mồ côi cả cha lẫn mẹ, sinh viên khuyết tật, sinh viên khó khăn có ý thức vươn lên trong cuộc sống. Các chính sách hỗ trợ kịp thời thể hiện sự quan tâm, động viên của nhà trường đối với các em sinh viên.
[bookmark: _Toc41254828]    2.2. Công tác tuyển sinh năm học 2019 - 2020 của trường Đại học Thủy lợi
[bookmark: _Toc41254829]   2.2.1. Công tác quảng bá tuyển sinh năm học 2019 - 2020
· Quảng bá tuyển sinh tại các trường THPT
Để đạt được sự hiệu quả trong công tác tuyển sinh, khâu quảng bá hình ảnh nhà trường có vai trò quan trọng. Vì vậy, trong năm 2019, Cơ sở 2, các khoa, trung tâm, phòng, đoàn thanh niên đã đến trực tiếp gần 200 trường THPT thuộc 8 tỉnh khu vực phía Bắc, 11 tỉnh thuộc khu vực phía Nam, cung cấp nhiều thông tin hữu ích đối với người học như: Chương trình đào tạo, cơ hội thực tập và việc làm, các chính sách đãi ngộ,…thu hút sự quan tâm, chú ý của đông đảo học sinh.
[bookmark: _Toc40864739]Bảng 2.2. Thống kê số lượng trường THPT các đơn vị trực tiếp quảng bá.
	Đơn vị chủ trì
	Tỉnh
	Số trường THPT đã đến quảng bá

	
	
	

	Cơ sở Phố Hiến
	Hưng Yên
	16

	
	Thái Bình
	5

	Khoa B
	Hải Phòng
	6

	
	Hà Nội
	3

	Khoa C
	Nam Định
	11

	
	Hà Nội
	3

	Khoa CNTT
	Quảng Ninh
	9

	
	Hà Nội
	2

	Khoa CK
	Hà Nam
	5

	Khoa K
	Thái Bình
	5

	
	Hà Nội
	5

	Khoa Hóa và MT
	Phú Thọ
	8

	
	Hà Nội
	6

	Khoa N
	Hà Nam
	6

	
	Hà Nội
	6

	Khoa Đ -ĐT
	Thái Bình
	6

	
	Hà Nội
	1

	Khoa V
	Nam Định
	8

	
	Hà Nội
	3

	TT ĐTQT
	Hà Nội
	10

	Cơ sở 2
	11 tỉnh phía Nam
	67

	P3, P7, ĐTN
	Hà Nội, Bắc Ninh, Thanh Hóa
	


Bên cạnh đó, trường Đại học Thủy lợi còn trực tiếp tham gia ngày hội tư vấn tuyển sinh ở các địa phương cùng đội ngũ tư vấn giàu kinh nghiệm, kịp thời giải đáp các thắc mắc của các bạn học sinh về trường cũng như kỳ thi THPT Quốc gia. Ngoài ra, nhà trường đã gửi thông tin tuyển sinh đến hơn 2000 trường THPT trên toàn quốc qua email, fakebook các trường THPT.
Năm 2019 là năm đầu tiên các khoa, trung tâm thực hiện tự chủ trong công tác quảng bá tuyển sinh, ngoài các hình thức truyền thống như: Đến trực tiếp các trường THPT, các đơn vị đã tự chủ quảng bá qua website, mạng xã hội của Khoa/TT, qua báo chí, truyền hình. Nhiều đơn vị còn kết nối với các trường THPT qua hình thức tham quan, trải nghiệm, hướng dẫn nghiên cứu khoa học, tổ chức hội thảo, hội nghị có sự tham gia của cựu sinh viên thành đạt, các doanh nghiệp tuyển dụng.
· Quảng bá trên website
Trong năm 2019, nhà trường đã giới thiệu, quảng bá rộng rãi trong xã hội về hình ảnh, thương hiệu, truyền thống Trường Đại học Thủy lợi. Bên cạnh đó, giúp thí sinh có cái nhìn tổng quát và đầy đủ nhất về trường Trường Đại học Thủy lợi cũng như phương án và phương thức xét tuyển của trường. Từ đó, nhằm thu hút đông đảo thí sinh thuộc các tỉnh Bắc Bộ đăng ký xét tuyển vào trường. Kết quả cho thấy, số lượng truy cập hiện nay trên website trung bình đạt 3,5 triệu lượt, cho thấy tính hiệu quả của công việc này. Tin tức thường xuyên được cập nhật nhanh chóng, kịp thời với các nội dung hoạt động của nhà trường trên các lĩnh vực (trung bình mỗi ngày có từ 1 đến 2 tin). Đặc biệt, trong tháng 6 &7/2019, có nhiều bài viết phục vụ tuyển sinh như: cơ sở vật chất, cơ hội việc làm, học bổng, nhân lực giảng dạy…Đồng thời, các tin bài này cũng được chia sẻ trên fanpage của trường để tăng lượng tương tác cho người xem. Song hành với đó, việc kết nối trực tiếp, tương tác giữa website và fanpage bằng việc gắn các biểu tượng chat (nhắn tin) trực tiếp từ website đến fanpage giúp việc nhận và trả lời các câu hỏi gửi đến fanpage một cách nhanh chóng và hiệu quả.
Các tin bài của các đơn vị, cũng liên tục được cập nhật lên trang web, đã giúp cung cấp thông tin, quảng bá hình ảnh về các hoạt động, thành tựu của khoa tới xã hội. Các bài viết chia sẻ về ngành đào tạo, về chuyên môn, hoạt động khoa học công nghệ cũng được tăng cường.
[bookmark: _Toc40864740]Bảng 2.3. Thống kê hoạt động quảng bá trên website các đơn vị.
	STT
	Đơn vị 
	Quảng bá trên website

	
	
	Số tin bài
	Số video

	1
	Cơ sở Phố Hiến
	0
	0

	2
	Khoa CNTT
	30
	0

	3
	Khoa B
	2
	0

	4
	Khoa C 
	150
	13

	5
	Khoa CK
	16
	6

	6
	Khoa MT
	51
	3

	7
	Khoa V
	1
	1

	8
	Khoa K
	60
	6

	9
	Khoa N
	19
	1

	10
	TT ĐTQT
	18
	1

	11
	Cơ sở 2 
	12
	0

	12
	Khoa Đ-ĐT
	23
	0


· Quảng bá trên mạng xã hội
Facebook được xem là mạng xã hội nhiều người sử dụng nhất thế giới và là kênh truyền tải thông tin nhanh, gần gũi với giới trẻ. Nắm được thế mạnh của Facebook, trường Đại học Thủy lợi tiến hành tư vấn tuyển sinh qua kênh này. Hiện nay, nhà trường đã liên kết và tương tác với nhiều trang fanpage luyện thi (học mãi online, kỳ thi THPTQG 2019,…), fanpage các trường THPT như các trường THPT tại Hà Nội, Hải Phòng, Thái Bình,…Bên cạnh đó, bài, tin tức trên fanpage được đăng thường xuyên với nhiều chủ đề khác nhau theo nhiều hình thức như ảnh, đoạn title ngắn, video ngắn, tạo các sự kiện phù hợp với cách đưa nội dung trên mạng xã hội. 
Tận dụng tối đa ưu điểm của facebook, nhà trường đã thực hiện thành công các buổi tường thuật trực tiếp tư vấn thi THPT Quốc Gia và tuyển sinh năm 2019 thu hút hàng chục nghìn người tương tác. Cùng với đó, nhà trường cũng đã tiến hành chạy quảng cáo trên facebook để tăng lượng like (thích) đồng thời xây dựng nhiều chuyên mục mới nhằm tăng tính đa dạng cách tiếp cận trên fanpage.
[bookmark: _Toc40864741]Bảng 2.3. Thống kê kênh tiếp cận thông tin trước khi vào trường của sinh viên K59 - K61.
	TT
	Các kênh tiếp cận thông tin
	K59
	K60
	K61

	1
	Internet, báo chí - truyền hình
	 
	 
	30,5%

	2
	Website trường
	21,4%
	15,76%
	23,2%

	3
	Mạng xã hội Facebook
	42,2%
	54,49%
	20,7%

	4
	Website/facebook khoa
	 
	 
	12,2 %

	5
	Trường cấp 3
	9,4%
	7,59%
	6,1%

	6
	Cựu sinh viên, gia đình, họ hàng
	25,68%
	17,91%
	4,9%

	7
	Tờ rơi, poster,…
	1,29%
	4,25%
	2,4%


Qua số liệu thống kê tại bảng 3.3 cho thấy, quảng bá qua mạng xã hội, báo chí, truyền hình đang được phụ huynh, thí sinh quan tâm nhiều nhất (báo chí, truyền hình: 30,5%; website trường và các đơn vị: 23,2% - 20,7%). 
Tuy nhiên, các hình thức quảng bá truyền thống tuy không đạt tỷ lệ cao khi tiếp cận với thí sinh cũng phần nào đó có sự quan tâm của các thí sinh (Trường cấp 3: 6,1%; Cựu sinh viên, gia đình, người quen: 4,9%; tờ rơi: 2,4%).
[bookmark: _Toc40864742]Bảng 2.4. Thông tin quan tâm trước khi đăng ký xét tuyển.
	TT
	Nội dung
	Tỉ lệ quan tâm

	1
	Thông tin định hướng ngành nghề, cơ hội việc làm
	30,3%

	2
	Chi phí học tập
	22,1%

	3
	Thông tin tuyển sinh, điểm tuyển sinh các năm về trước
	18,9%

	4
	Quy chế, quy định, chính sách mới
	14,8%

	5
	Ý kiến thầy cô tư vấn trực tiếp
	13,9%


Với các hình thức quảng bá khác nhau, khi tiếp cận với trường Đại học Thủy lợi, thông tin được xã hội quan tâm nhiều là: Thông tin định hướng ngành nghề, cơ hội việc làm (30,3%); Chi phí học tập (22,1%); Thông tin tuyển sinh/ điểm tuyển sinh các năm về trước (18,9%).
Song hành, nhà trường tổ chức các cuộc thi, sự kiện minigame trên fanpage như: Tổ chức thi trực tuyến các môn thi THPT Quốc Gia: Toán, Lý, Hóa, tiếng Anh và tư vấn online hướng dẫn ôn tập cho học sinh trên fanpage từ tháng 12/2018 đến 5/2019. Bên cạnh đó, thường xuyên tổ chức các cuộc thi nhỏ, minigame (tìm hiểu về trường, ngành nghề đào tạo, các hoạt động văn hóa thể thao) với nhiều phần thưởng hấp dẫn. Nhà trường cũng tổ chức các sự kiện để tạo hiệu ứng trên mạng như: Thi THPT Quốc gia, Khai giảng, kỷ niệm 60 năm thành lập trường…Đợt tuyển sinh năm 2019, với tham gia của các đại diện ngành đào tạo, trực tư vấn 24/24 đã giải đáp hàng ngàn câu hỏi của thí sinh và phụ huynh. Đợt cao điểm tháng 3,6,7,8/2019 trung bình mỗi ngày có khoảng 400 câu hỏi, những ngày cao điểm lên đến 2000 câu hỏi.
· Quảng bá trên các phương tiện truyền thông
Năm 2019, nhà trường đã tận dụng tối đa các phương tiện truyền thông để quảng bá tuyển sinh như báo điện tử: Vnexpress, Dân trí,…; đăng thông tin trên báo giấy, tạp chí: Báo Nông nghiệp, báo Đại biểu nhân dân,…; các phóng sự liên quan đến tuyển sinh trên Truyền hình Hà Nội, VTC, VTV, VOV, Thông tấn xã Việt Nam,…; thực hiện các talk show phát sóng trực tiếp trên VTV24 - Đài truyền hình Việt Nam, Đài tiếng nói Việt Nam (VOV), như diễn đàn giáo dục, đối thoại cuối tuần,…
[bookmark: _Toc41254830]    2.3.2. Các phương thức tuyển sinh năm học 2019 - 2020
Năm học 2019 - 2020 tại cơ sở Hà Nội, trường Đại học Thủy lợi thực hiện đa dạng các phương thức tuyển sinh hệ đại học chính quy, bao gồm:
· Xét tuyển thẳng
Đối tượng 1: Những thí sinh thuộc các đối tượng xét tuyển thẳng theo quy định trong Quy chế tuyển sinh của Bộ Giáo dục và Đào tạo.
Đối tượng 2: Thí sinh đạt giải nhất, nhì, ba tại các kỳ thi học sinh giỏi cấp Tỉnh/Thành phố một trong các môn thuộc tổ hợp xét tuyển của Nhà trường hoặc đạt giải nhất, nhì, ba tại kỳ thi khoa học kỹ thuậtcấp Tỉnh/Thành phố và tốt nghiệp THPT năm 2019.
Đối tượng 3: Thí sinh học tại các trường chuyên và tốt nghiệp THPT năm 2019.
Đối tượng 4: Thí sinh có học lực loại giỏi 3 năm lớp 10, 11, 12 và tốt nghiệp THPT 2019.
Đối tượng 5:Thí sinh có học lực loại khá trở lên năm lớp 12, đạt chứng chỉ Tiếng Anh từ 4.5 IELTS hoặc tương đương trở lên và tốt nghiệp THPT năm 2019.
· Xét tuyển dựa vào điểm thi THPT QG năm 2019
Nhà trưởng tuyển sinh dựa trên điểm thi các môn thi của 4 khối A00, D07, D01, A01 của Kỳ thi THPT QG năm 2019.
Theo đó, ngưỡng điểm nhận hồ sơ của nhóm ngành Công nghệ thông tin có mức điểm xét tuyển từ 16 điểm. Các ngành Kinh tế, Kế toán, Quản trị kinh doanh có mức điểm xét tuyển từ 15 điểm; các ngành còn lại là 14 điểm.
[bookmark: _Toc41254831]    2.2.3. Kết quả tuyển sinh năm 2019
Với nhiều biện pháp truyền thông quảng bá, kết hợp với đa dạng hình thức tuyển sinh, trong các năm học qua tỷ lệ thí sinh trúng tuyển vào trường đều tăng qua các năm. Qua số liệu của Phòng Đào tạo cho thấy năm 2017 số lượng thí sinh K59 trúng tuyển là 2351 sinh viên, năm 2018 số lượng thí sinh K60 trúng tuyển là 3399 sinh viên, năm 2019 số lượng thí sinh K61 trúng tuyển là 3349 sinh viên. 

[bookmark: _Toc40865835]Biểu đồ 2.1. Số liệu sinh viên trúng tuyển nhập học phân theo cơ sở đào tạo.
Năm 2019, Trường THPT có tỷ lệ sinh viên đỗ vào Trường Đại học Thủy lợi cao nhất là các trường trên địa bàn Hà Nội. Qua số liệu thống kê thấy rằng, Trường THPT Đống Đa có tỷ lệ sinh viên nhập học cao nhất với 38 sinh viên.

[bookmark: _Toc40865836]Biểu đồ 2.2. Top 10 trường THPT có số lượng thí sinh nhập học vào TLU nhiều nhất
(Đơn vị: Người)
Bên cạnh đó, tại cơ sở Hà Nội, số sinh viên khóa 61 có hộ khẩu tại Hà Nội (34.9%), Nam Định (12.22%), Thanh Hóa (8,81%) có tỷ lệ sinh viên trúng tuyển vào trường cao nhất.

[bookmark: _Toc40865837]Biểu đồ 2.3. Top 10 tỉnh, thành có số lượng thí sinh nhập học vào TLU nhiều nhất 
(Đơn vị: Người)
Qua kết quả thống kê tuyển sinh cho thấy, Top 5 ngành có số lượng tuyển sinh trúng tuyển cao, bao gồm: Khối ngành công nghệ thông tin, Kế toán, Quản trị kinh doanh, Kỹ thuật điều khiển và tự động hóa, Kỹ thuật ô tô. Top 5 ngành có số lượng thí sinh trúng tuyển thấp nhất bao gồm: Kỹ thuật cơ sở hạ tầng, Kỹ thuật hóa học, Thủy văn học, CTTT ngành Kỹ thuật tài nguyên nước, CTTT ngành kỹ thuật xây dựng.
[bookmark: _Toc40864743]Bảng 2.5. Số thí sinh trúng tuyển của các ngành đào tạo.
	TT
	Tên khối ngành/ Ngành
	Số SV

	1
	Khối ngành CNTT
	631

	2
	Kế toán
	340

	3
	Quản trị kinh doanh
	302

	4
	Kỹ thuật điều khiển và tự động hóa
	244

	5
	Kỹ thuật ô tô
	216

	6
	Kinh tế
	197

	7
	Kỹ thuật cơ điện tử
	172

	8
	Kỹ thuật điện
	115

	9
	Kỹ thuật cơ khí
	112

	10
	Quản lý xây dựng
	96

	11
	Kỹ thuật xây dựng công trình thủy
	73

	12
	Kỹ thuật xây dựng
	68

	12
	Công nghệ kỹ thuật xây dựng 
	50

	13
	Công nghệ chế tạo máy
	41

	14
	Công nghệ sinh học
	37

	15
	Kỹ thuật môi trường
	36

	16
	Ky thuật tài nguyên nước
	28

	17
	Kỹ thuật xây dựng công trình giao thông 
	27

	18
	Kỹ thuật cấp thoát nước
	25

	19
	Kỹ thuật cơ sở hạ tầng
	15

	 20
	Kỹ thuật hóa học
	14

	21
	Thủy văn học
	13

	22
	CTTT ngành Kỹ thuật tài nguyên nước
	8

	23
	CTTT ngành Kỹ thuật xây dựng
	7

	24
	Cơ sở Phố Hiến
	68

	25
	Cơ sở 2
	412

	Tổng
	3349


Qua thống kê cũng cho thấy 2 tổ hợp môn có số lượng thí sinh lựa chọn lớn nhất: Tổ hợp D01 (Toán, Văn, Anh) chiếm tỷ lệ 40,42% và tổ hợp A00 (Toán, Lý, Hóa) chiếm tỷ lệ 38,87%.
[bookmark: _Toc41254832]2.2.4. Một số khó khăn, tồn tại trong công tác tuyển sinh của trường ĐH Thủy lợi
Bên cạnh những kết quả khả quan đã đạt được, hiện nay công tác tuyển sinh của trường Đại học Thủy lợi cũng đứng trước khó khăn, tồn tại một số hạn chế, cụ thể là:
Thứ nhất, sự cạnh tranh khốc liệt giữa các trường đại học trong công tác tuyển sinh, Trong khi số lượng thí sinh có nguyện vọng học đại học đang có xu hướng giảm dần và các trường đại học tăng về số lượng. Trong 10 năm gần đây đã có thêm 213 trường mới được thành lập, góp phần làm tăng tổng số trường đại học, cao đẳng cả nước lên gần gấp đôi. Tính đến năm 2016 có 478 trường đại học và cao đẳng, vượt xa quy hoạch mạng lưới các trường đại học, cao đẳng đến năm 2020. Điều đó đã dẫn đến tình trạng bão hòa các trường đại học trên cả nước. Ngoài ra, trong hệ thống các trường đại học ở Việt Nam có sự phân hóa rất rõ: một bên là các trường đại học, cơ sở đào tạo có uy tín, chất lượng luôn tuyển sinh đủ chỉ tiêu với số điểm chuẩn cao so. Một bên là các trường đại học tầm trung lại gặp rất nhiều khó khăn trong tuyển sinh (tuyển sinh không đủ chỉ tiêu hoặc đứng trước nguy cơ không tuyển sinh được). Mặt khác, một số ngành trước đây được coi là lợi thế tuyệt đối, truyền thống, độc quyền đào tạo của nhà trường hiện nay cũng được đào tạo tại các trường đại học khối kỹ thuật khác nên người học có nhiều sự lựa chọn. Bên cạnh đó, nhu cầu trên thị trường lao động về ngành thủy lợi đang có xu hướng giảm trong một số năm gần đây. 
Thứ hai, hiện nay trong công tác tuyển sinh, đang mặc định là nhiệm vụ của phòng Đào tạo và Sau đại học, Phòng Chính trị và công tác sinh viên, của lãnh đạo các khoa, chưa trở thành nhiệm vụ trung tâm, trách nhiệm của mỗi cán bộ, giảng viên và công nhân viên chức.
Bên cạnh đó, đội ngũ làm công tác tuyển sinh vừa ít vừa không được đào tạo nghiệp vụ bài bản, chủ yếu là lãnh đạo và chuyên viên của một số phòng, khoa cùng một số sinh viên. 
Thứ ba, hoạt động quảng bá, tư vấn tuyển sinh được thực hiện theo mùa vụ, thiếu tính thường xuyên, mỗi năm đến mùa tuyển sinh mới lập các nhóm tuyển sinh đi về các cơ sở giáo dục ở các địa phương để quảng bá tuyển sinh, chạy truyền thông, quảng cáo. 
Thứ tư, việc tuyển sinh trong những năm qua số lượng tuyển sinh không đều giữa các năm, có năm đủ chỉ tiêu, có năm thiếu chỉ tiêu phải tuyển nguyện vọng 2 và 3. Mặt khác, tồn tại một thực trạng là số lượng đăng ký tuyển sinh không đều giữa các khoa: Khoa Công nghệ thông tin, Kinh tế quản lý, Cơ khí, Điện - Điện tử luôn có số lượng hồ sơ đăng ký đông đảo và đảm bảo số lượng chỉ tiêu tuyển sinh. Nhưng một số ngành truyền thống như: Kỹ thuật tài nguyên nước, Thủy văn, Công trình số lượng người học đăng ký tuyển sinh giảm trong những năm qua, thậm chí có 2 ngành Kỹ thuật trắc địa - bản đồ và Kỹ thuật bờ biển không tuyển được sinh viên.
Thứ năm, chất lượng tuyển sinh đầu vào chưa cao, nhiều ngành đào tạo có mức điểm chuẩn bằng hoặc chênh không nhiều so mức điểm sàn của Bộ Giáo dục và Đào tạo quy định.
Như vậy, từ sự phân tích thực trạng công tác tuyển sinh của trường Đại học Thủy lợi giúp chúng ta nhìn thấy được những mặt đã làm được và những vấn đề còn tồn tại, hạn chế, gặp khó khăn hiện nay. Trong hiện tại và tương lai, công tác tuyển sinh luôn là một nhiệm vụ quan trọng, xuyên suốt của mỗi trường đại học và để đánh giá tính hiệu quả của công tác tuyển sinh của nhà trường thì không thể đứng trên góc độ chủ quan để đánh giá. Công tác tuyển sinh hiệu quả hay chưa thì cần đánh giá một cách khách quan, trên cơ sở lấy ý kiến từ phía người học. Vì vậy, việc điều tra xã hội học, để xác định, phân tích những yếu tố tác động tới quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên khóa 61 có ý nghĩa rất lớn. Từ đó, sẽ cung cấp những luận cứ khoa học, là khung tham chiếu đánh giá, kiểm định khách quan công tác tuyển sinh của nhà trường đã hiệu quả hay chưa. Ngoài ra, thông qua kết quả nghiên cứu giúp nhà trường có một cái nhìn toàn diện từ phía người học về mình. Để từ đó, nhà trường đưa ra những giải pháp cụ thể, ngắn hạn, trung hạn, dài hạn để nâng cao hiệu quả công tác tuyển sinh và nâng cao chất lượng đầu vào của trường Đại học Thủy lợi.
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[bookmark: _Toc41254835]   3.1. Thiết kế nghiên cứu
[bookmark: _Toc41254836]   3.1.1. Quy trình nghiên cứu 
Trọng tâm của đề tài là nghiên cứu định lượng với mục đích kiểm định mô hình và các giả thuyết nghiên cứu. Nhóm tác giả sử dụng số liệu sơ cấp và thứ cấp trong nghiên cứu định tính và định lượng. Tuy nhiên trước khi tiến hành nghiên cứu định tính và định lượng, nhóm tác giả đã tiến hành nghiên cứu với các số liệu thứ cấp để mô tả về địa bàn nghiên cứu và đánh giá xu hướng. Nghiên cứu định tính được thực hiện làm cơ sở cho xây dựng mô hình và bổ sung lý giải cho các kết quả nghiên cứu từ số liệu định lượng. Nghiên cứu định lượng nhằm đánh giá độ tin cậy của thang đo và kiểm định các giả thuyết. Từ các kết quả nghiên cứu này là căn cứ để đánh giá thực trạng và đề xuất giải pháp.
[bookmark: _Toc41254837]    3.1.2. Xây dựng phiếu điều tra
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[bookmark: _Toc40866129]Sơ đồ 3.1. Quy trình xây dựng phiếu điều tra.
Bước 1: Dựa trên tổng quan các lý thuyết trong các công trình nghiên cứu trước đây, tác giả xác định nội dung của các khái niệm nghiên cứu và lựa chọn thang đo các khái niệm sử dụng.
Bước 2: Xây dựng bảng hỏi chi tiết bằng tiếng Việt
Bước 3: Nghiên cứu định tính thông qua phỏng vấn sâu 19 sinh viên khóa 61 nhằm khám phá, điều chỉnh, bổ sung các biến trong phiếu điều tra.
Bước 4: Nghiên cứu định lượng sơ bộ bằng việc tham khảo ý kiến giảng viên hướng dẫn, và điều tra ngẫu nhiên 50 sinh viên khóa 61 để kiểm tra, chuẩn hóa ngôn ngữ đảm bảo các câu hỏi rõ ràng, không gây nhầm lẫn, phù hợp với đối tượng được hỏi. Bên cạnh đó điều chỉnh bố cục thuận tiện nhất cho người trả lời nhưng vẫn đáp ứng được yêu cầu về thông tin của đề tài.
[bookmark: _Toc41254838]    3.1.3. Sơ đồ khối quy trình nghiên cứu
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[bookmark: _Toc40866130]Sơ đồ 3.2. Sơ đồ khối quy trình nghiên cứu.
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Để thuận tiện cho việc sử dụng phần mềm SPSS phiên bản 16.0 để chạy kết quả thống kê, nhóm nghiên cứu đã tiến hành mã hóa các biến quan sát, biến cố định và biến phụ thuộc. 
Trong nghiên cứu của đề tài có 4 nhóm yếu tố là biến cố định được mã hóa theo thứ tự từ 1 đến 4. Nhóm yếu tố đặc điểm có 7 yếu tố tác động được mã hóa từ Dac_diem1 đến Dac_diem7. Nhóm yếu tố nỗ lực giao tiếp có 3 yếu tố tác động được mã hóa từ No_luc1 đến No_luc3. Nhóm yếu tố đặc điểm bản thân sinh viên có 4 yếu tố tác động được mã hóa từ Ban_than1 đến Ban_than4 và nhóm yếu tố cuối cùng là các cá nhân có ảnh hưởng gồm 7 yếu tố tác động được mã hóa từ Ca_nhan1 đến Ca_nhan7. Bên cạnh đó, biến phụ thuộc quyết định vào trường được mã hóa là biến Quyet_dinh.
[bookmark: _Toc40864744]Bảng 3.1: Mã hóa các biến quan sát.
	MÃ HÓA
	BIẾN QUAN SÁT

	1
	Nhóm các yếu tố đặc điểm của trường Đại học Thủy lợi

	Dac_diem1
	Trường Đại học Thủy lợi có vị trí địa lý gần nhà, thuận lợi cho việc đi lại và học tập

	Dac_diem2
	Trường Đại học Thủy lợi có ngành nghề đào tạo đa dạng và hấp dẫn

	Dac_diem3
	Trường Đại học Thủy lợi là địa chỉ đào tạo danh tiếng, thương hiệu

	Dac_diem4
	Trường Đại học Thủy lợi có cơ sở vật chất, thiết bị hiện đại phục vụ giảng dạy tốt

	Dac_diem5
	Trường Đại học Thủy lợi thu học phí thấp phù hợp với điều kiện kinh tế mỗi gia đình

	Dac_diem6
	Trường Đại học Thủy lợi có chế độ học bổng và các chính sách hỗ trợ tài chính cho sinh viên theo học rất tốt

	Dac_diem7
	Tìm được việc làm theo đúng chuyên môn đào tạo sau khi tốt nghiệp Trường Đại học Thủy lợi

	2
	Nhóm các yếu tố nỗ lực giao tiếp của Trường Đại học Thủy lợi

	No_luc1
	Trường Đại học Thủy lợi thực hiện quảng bá cung cấp đầy đủ thông tin về trường qua các phương tiện truyền thông

	No_luc2
	Trường Đại học Thủy lợi có các hoạt động tư vấn tuyển sinh, hướng nghiệp tốt

	No_luc3
	Đã đến tham quan trực tiếp Trường Đại học Thủy lợi

	3
	Nhóm các yếu tố đặc điểm bản thân sinh viên

	Ban_than1
	Điểm chuẩn Trường Đại học Thủy lợi phù hợp với năng lực cá nhân.

	Ban_than2
	Trường Đại học Thủy lợi có ngành đào tạo phù hợp với sở thích và nguyện vọng cá nhân

	Ban_than3
	Trường Đại học Thủy lợi có ngành đào tạo phù hợp với năng lực bản thân

	Ban_than4
	Trường Đại học Thủy lợi đào tạo ngành nghề phù hợp với mọi giới tính 

	4
	Các cá nhân có ảnh hưởng đến quyết định chọn Trường Đại học Thủy lợi

	Ca_nhan1
	Ý kiến của cha mẹ

	Ca_nhan2
	Ý kiến của anh chị em trong gia đình

	Ca_nhan3
	Ý kiến của thầy/cô giáo chủ nhiệm, giáo viên hướng nghiệp ở trường Trung học phổ thông

	Ca_nhan4
	Ý kiến của bạn bè

	Ca_nhan5
	Ý kiến của các chuyên gia tư vấn, đại diện tuyển sinh

	Ca_nhan6
	Ý kiến của các anh/chị sinh viên đã và đang theo học tại Trường Đại học Thủy lợi

	Ca_nhan7
	Ý kiến của Thầy/cô Trường Đại học Thủy lợi

	Quyet_dinh
	Quyết định vào Trường Đại học Thủy lợi là một quyết định ưu tiên của bạn


[bookmark: _Toc41254840]   Về thuộc tính phân loại sinh viên nam và sinh viên nữ được thể hiện trong Bảng 3.2.
Bảng 3.2: Mã hóa biến giới tính.
	THUỘC TÍNH
	TÊN BIẾN
	MÃ HÓA

	Giới tính
	Nam
	1

	
	Nữ
	2



Trong nghiên cứu, nhóm nghiên cứu đã tiến hành khảo sát 9 khoa trong trường, thứ tự các khoa được mã hóa từ 1 đến 9 như trong Bảng 3.3. Đối với khóa 61, không tuyển được sinh viên năm 2019 nên biến khoa Kỹ thuật biển khi chạy sẽ bị loại.
Bảng 3.3: Mã hóa biến khoa.
	THUỘC TÍNH
	TÊN BIẾN
	MÃ HÓA

	Khoa
	Khoa Công trình
	1

	
	Khoa Kỹ thuật tài nguyên nước
	2

	
	Khoa Cơ Khí
	3

	
	Khoa Điện - Điện tử
	4

	
	Khoa Hóa và môi trường
	5

	
	Khoa Kinh tế và quản lý
	6

	
	Khoa Kỹ thuật biển
	7

	
	Khoa Thủy văn và tài nguyên nước
	8

	
	Khoa Công nghệ thông tin
	9


Với 53 lớp khóa 61 được khảo sát được mã hóa tên lớp thành các số có thứ tự từ 1 đến 53, được thể hiện trong Bảng 3.4.
Bảng 3.4: Mã hóa biến lớp.
	THUỘC TÍNH
	TÊN BIẾN
	MÃ HÓA

	Lớp
	61H
	1

	
	61N
	2

	
	61V
	3

	
	61K1
	4

	
	61K2
	5

	
	61K3
	6

	
	61KT1
	7

	
	61KT2
	8

	
	61KT3
	9

	
	61KT4
	10

	
	61KT5
	11

	
	61QLXD1
	12

	
	61QLXD2
	13

	
	61QT1
	14

	
	61QT2
	15

	
	61QT3
	16

	
	61QT4
	17

	
	61KTH
	18

	
	61MT
	19

	
	61SH
	20

	
	61KTĐ1
	21

	
	61KTĐ2
	22

	
	61TĐH1
	23

	
	61TĐH2
	24

	
	61TĐH3
	25

	
	61TĐH4
	26

	
	61C
	27

	
	61CT
	28

	
	61CX
	29

	
	61GT
	30

	
	61HT
	31

	
	61PM1
	32

	
	61PM2
	33

	
	61TH1
	34

	
	61TH2
	35

	
	61TH3
	36

	
	61TH4
	37

	
	61TH5
	38

	
	61TH6
	39

	
	61THNB
	40

	
	61CĐT.NB
	41

	
	61CĐT1
	42

	
	61CĐT2
	43

	
	61CĐT3
	44

	
	61CK.HQ
	45

	
	61CK.NB
	46

	
	61CK1
	47

	
	61CK2
	48

	
	61CTM
	49

	
	61KTO.NB
	50

	
	61KTO1
	51

	
	61KTO2
	52

	
	61KTO3
	53


Để thuận tiện đánh giá mức độ của sinh viên từ hoàn toàn không đồng ý đến hoàn toàn đồng ý, nhóm nghiên cứu đã tiến hành mã hóa các mức độ từ 1 đến 5. Chi tiết các biến mã hóa xem tại bảng 3.5.

Bảng 3.5: Mã hóa biến mức độ.
	THUỘC TÍNH
	TÊN BIẾN
	MÃ HÓA

	Mức độ
	Hoàn toàn không đồng ý
	1

	
	Không đồng ý
	2

	
	Bình thường
	3

	
	Đồng ý
	4

	
	Hoàn toàn đồng ý
	5


Qua thống kê, sinh viên của 23 ngành đào tạo thuộc 8 khoa đã tham gia khảo sát. Để thuận tiện trong việc phân tích 53 lớp được ma hóa từ 1 đến 53, chi tiết tại Bảng 3.6.
Bảng 3.6: Mã hóa biến ngành đào tạo.
	TT
	 TÊN NGÀNH
	MÃ HÓA 

	1
	Kỹ thuật cơ sở hạ tầng
	1

	2
	Kỹ thuật tài nguyên nước
	2

	3
	Thủy văn học
	3

	4
	Kinh tế
	4

	5
	Kế toán
	5

	6
	Quản lý xây dựng
	6

	7
	Quản trị kinh doanh
	7

	8
	Kỹ thuật hóa học
	8

	9
	Kỹ thuật môi trường
	9

	10
	Công nghệ sinh học
	10

	11
	Kỹ thuật điện
	11

	12
	Kỹ thuật điều khiển và tự động hóa
	12

	13
	Kỹ thuật công trình giao thông
	13

	14
	Kỹ thuật xây dựng công trình thủy
	14

	15
	Công nghệ kỹ thuật xây dựng
	15

	16
	Kỹ thuật công trình
	16

	17
	Hệ thống thông tin
	17

	18
	Công nghệ thông tin
	18

	19
	Kỹ thuật phần mềm
	19

	20
	Kỹ thuật cơ khí
	20

	21
	Công nghệ chế tạo máy
	21

	22
	Kỹ thuật ô tô
	22

	23
	Kỹ thuật cơ điện tử
	23


[bookmark: _Toc41254841]    3.1.5. Thang đo khoảng 
Giá trị khoảng cách = (Maximum – Minimum) / n 
                = (5 – 1) / 5 = 0.8
Bảng 3.7: Thang đo khoảng.
	STT
	Giá trị trung bình
	Ý nghĩa

	1
	1.00 – 1.80
	Hoàn toàn không đồng ý

	2
	1.81 – 2.60
	Không đồng ý

	3
	2.61 – 3.40
	Bình thường

	4
	3.41 – 4.20
	Đồng ý

	5
	4.21 – 5.00
	Hoàn toàn đồng ý


[bookmark: _Toc41254842]    3.2. Kết quả nghiên cứu định lượng chính thức về các nhân tố ảnh hưởng đến quyết định lựa chọn Trường Đại học Thủy lợi của tân sinh viên khóa 61
[bookmark: _Toc41254843]    3.2.1. Mẫu nghiên cứu
Kết quả thu thập phiếu điều tra được tổng hợp như sau: kết quả phát 1000 phiếu điều tra chính thức, thu về 1000 phiếu hợp lệ sử dụng cho nghiên cứu đạt tỷ lệ hồi đáp 100%. Sau khi phân tích, mẫu được phân loại qua các tiêu chí sau:
[bookmark: _Toc40864745]Về giới tính: Trong 1000 phiếu khảo sát có 472 sinh viên nam và 528 sinh viên nữ tham gia khảo sát chiếm tỷ lệ 47,2% và 52,8% cho thấy tỷ lệ nam nữ tham gia khảo sát khá cân bằng. Kết quả nghiên cứu định lượng được thể hiện trong Bảng 3.8.
Bảng 3.8. Tỷ lệ về giới tính mẫu khảo sát.
	
	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	1
	472
	47.2
	47.2
	47.2

	
	2
	528
	52.8
	52.8
	100.0

	
	Total
	1000
	100.0
	100.0
	



Về số sinh viên được khảo sát theo khoa: Với 1000 mẫu khảo sát được phân đều theo tỷ lệ sinh viên của các khoa trong trường, các khoa có số lượng sinh viên khóa 61 lớn như khoa Kinh tế và quản lý, khoa Công nghệ thông tin, khoa Cơ khí,…nhóm nghiên cứu khảo sát nhiều và ngược lại các khoa có số lượng sinh viên ít như khoa Công trình, Kỹ thuật tài nguyên nước, Thủy văn và tài nguyên nước có số lượng sinh viên tuyển sinh khóa 61 ít nên nhóm nghiên cứu khảo sát ít, Khoa Kỹ thuật biển khóa 61 không có sinh viên nên không phát phiếu điều tra. Qua thống kê 3 khoa có số phiếu khảo sát nhiều nhất là khoa Cơ khí có số sinh viên K61 khảo sát nhiều nhất với 262 phiếu, chiếm tỷ lệ 26,2%, tiếp đến là khoa Kinh tế và quản lý với 221 phiếu chiếm 22,1%, khoa Công nghệ thông tin với 175 phiếu chiếm 17,5%. Khoa Thủy văn và tài nguyên nước có tỷ lệ số sinh viên được khảo sát ít nhất với 4 phiếu chiếm tỷ lệ 0,4%. Kết quả nghiên cứu định lượng được thể hiện trong bảng 3.9.
Bảng 3.9. Tỷ lệ sinh viên khảo sát theo khoa.
	 
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	1
	89
	8.9
	8.9
	8.9

	
	2
	63
	6.3
	6.3
	15.2

	
	3
	262
	26.2
	26.2
	41.4

	
	4
	134
	13.4
	13.4
	54.8

	
	5
	52
	5.2
	5.2
	60

	
	6
	221
	22.1
	22.1
	82.1

	
	8
	4
	0.4
	0.4
	82.5

	
	9
	175
	17.5
	17.5
	100

	
	Total
	1000
	100
	100
	 


Về số sinh viên theo lớp được khảo sát: 
[image: ]
[bookmark: _Toc40865838]Biểu đồ 3.1. Thống kê số lượng sinh viên được khảo sát theo lớp của khóa 61.
Tỷ lệ phiếu khảo sát được phân cho 53 lớp thuộc 9 khoa của trường. Lớp có số sinh viên được khảo sát nhiều nhất là 61CDT2 khoa Cơ khí với 46 phiếu chiếm 4,6%, lớp có số sinh viên được khảo sát ít nhất là 61V, khoa Thủy văn và tài nguyên nước với 7 phiếu chiếm 0,7%. Kết quả được thể hiện trong biểu đồ 3.1.
Về số sinh viên theo ngành học được khảo sát: Với 1000 phiếu phân đủ cho 23 ngành đào tạo của 8 khoa. Ngành có số sinh viên được khảo sát nhiều nhất là ngành Công nghệ thông tin với 117 phiếu chiếm 11,7% tiếp đến là ngành Cơ điện tử với 110 phiếu chiếm 11%, đứng thứ 3 là ngành Kỹ thuật điều khiển và tự động hóa với 95 phiếu chiếm 9,5%. Ngành có sinh viên khảo sát ít nhất là ngành Thủy văn học với 8 phiếu chiếm 0.8%. Kết quả phân tích được thể hiện trong bảng 3.4 và chi tiết mã hóa tên ngành được trình bày trong bảng 3.10.
Bảng 3.10. Tỷ lệ sinh viên khảo sát theo ngành đào tạo
	 
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	1
	16
	1.6
	1.6
	1.6

	
	2
	39
	3.9
	3.9
	5.5

	
	3
	8
	0.8
	0.8
	6.3

	
	4
	67
	6.7
	6.7
	13

	
	5
	63
	6.3
	6.3
	19.3

	
	6
	36
	3.6
	3.6
	22.9

	
	7
	55
	5.5
	5.5
	28.4

	
	8
	33
	3.3
	3.3
	31.7

	
	9
	11
	1.1
	1.1
	32.8

	
	10
	11
	1.1
	1.1
	33.9

	
	11
	39
	3.9
	3.9
	37.8

	
	12
	95
	9.5
	9.5
	47.3

	
	13
	21
	2.1
	2.1
	49.4

	
	14
	20
	2
	2
	51.4

	
	15
	19
	1.9
	1.9
	53.3

	
	16
	29
	2.9
	2.9
	56.2

	
	17
	23
	2.3
	2.3
	58.5

	
	18
	117
	11.7
	11.7
	70.2

	
	19
	55
	5.5
	5.5
	75.7

	
	20
	53
	5.3
	5.3
	81

	
	21
	16
	1.6
	1.6
	82.6

	
	22
	64
	6.4
	6.4
	89

	
	23
	110
	11
	11
	100

	
	Total
	1000
	100
	100
	 


   
[bookmark: _Toc41254844]   3.2.2. Phân tích thống kê mô tả các biến đo lường trong mô hình
3.2.2.1. Khái niệm
Phân tích thống kê mô tả là quá trình chuyển dịch dữ liệu thô thành dạng thích hợp hơn cho việc hiểu và giải thích chúng. Phân tích mô tả được thực hiện qua hai giai đoạn. Một là, mô tả các câu trả lời hay các quan sát cụ thể bằng các kỹ thuật lập bảng, sắp xếp thứ tự các dữ liệu đã được thu thập. Hai là, tính toán các chỉ tiêu thống kê như số trung bình, phân phối tần số, phân phối tỷ lệ…Ngoài ra có thể sử dụng đồ thị, biểu đồ để phân tích dữ liệu ở giai đoạn này. Việc lập biểu và tính toán các chỉ tiêu có thể được thực hiện bằng tay hoặc sử dụng các chương trình phần mềm máy tính được thiết kế cho mục đích này. Các bảng được lập thông thường gồm có bảng tần suất, bảng so sánh chéo khi có sự so sánh hai hoặc nhiều hơn các biến số được sử dụng trong thiết kế hàng và cột các bảng.
3.2.2.2. Nhóm các yếu tố đặc điểm của trường Đại học Thủy lợi
	Bảng 3.11. Kết quả phân tích thống kê mô tả nhóm nhân tố đặc điểm.

	 
	N
	Minimum
	Maximum
	Mean
	Std. Deviation

	Dac_diem1
	1000
	1
	5
	1.7
	0.892

	Dac_diem2
	1000
	1
	5
	3.19
	1.333

	Dac_diem3
	1000
	1
	5
	3.43
	1.363

	Dac_diem4
	1000
	1
	5
	3.68
	1.176

	Dac_diem5
	1000
	1
	5
	2.91
	1.216

	Dac_diem6
	1000
	1
	5
	3.04
	1.24

	Dac_diem7
	1000
	1
	5
	2.58
	1.302

	Valid N (listwise)
	1000
	 
	 
	 
	 


Qua kết quả thống kê mô tả nhóm các yếu tố đặc điểm của trường Đại học Thủy lợi thấy rằng mức đánh giá thấp nhất là 1 (hoàn toàn không đồng ý) và cao nhất là 5 (hoàn toàn đồng ý). Với yếu tố Trường Đại học Thủy lợi có cơ sở vật chất hiện đại, phục vụ giảng dạy tốt có đánh giá trung bình cao nhất là 3.68. Yếu tố Trường Đại học Thủy lợi là địa chỉ đào tạo danh tiếng, thương hiệu có mức đánh giá trung bình cao thứ 2 là 3,43. Yếu tố Trường Đại học Thủy lợi có ngành nghề đào tạo đa dạng và hấp dẫn có mức đánh giá trung bình cao thứ ba là 3.19. Yếu tố Trường Đại học Thủy lợi có vị trí địa lý gần nhà thuận lợi cho việc đi lại và học tập có đánh giá trung bình thấp nhất chỉ 1,7 tương ứng với đa số sinh viên không đồng ý với ý kiến trên. Tổng quan có thể thấy rằng với nhóm yếu tố cố định của Trường Đại học Thủy lợi, sinh viên khóa 61 chọn trường thiên về các yếu tố ngành nghề đào tạo, thương hiệu và cơ sở vật chất của Trường Đại học Thủy lợi.
3.2.2.3. Nhóm các yếu tố nỗ lực giao tiếp của trường Đại học Thủy lợi
   Từ kết quả phân tích có thể thấy yếu tố Trường Đại học Thủy lợi thực hiện quảng bá, cung cấp đầy đủ thông tin về trường qua các phương tiện truyền thông có đánh giá trung bình cao nhất là 4.22 tiệm cận với mức gần hoàn toàn đồng ý. Nhân tố đã đến tham trường Đại học Thủy lợi có đáng giá trung bình thấp nhất là 2.28 tương ứng với mức không đồng ý. Với nhóm nhân tố nỗ lực giao tiếp của Trường Đại học Thủy lợi, sinh viên khóa 61 chọn trường bị tác động rất lớn từ công tác truyền thông, quảng bá hình ảnh nhà trường thông qua các phương tiện thông tin đại chúng. Ngược lại, các hoạt động tư vấn tuyển sinh của nhà trường chưa thu hút được sự quan tâm nhiều từ các bạn sinh viên.
	Bảng 3.12. Kết quả phân tích thống kê mô tả nhóm nhân tố nỗ lực giao tiếp.

	
	N
	Minimum
	Maximum
	Mean
	Std. Deviation

	No_luc1
	1000
	1
	5
	4.22
	1.197

	No_luc2
	1000
	1
	5
	2.44
	1.287

	No_luc3
	1000
	1
	5
	2.28
	1.067

	Valid N (listwise)
	1000
	
	
	
	


3.2.2.4. Nhóm các yếu tố đặc điểm bản thân sinh viên
Từ kết quả phân tích ta thấy rằng yếu tố Trường Đại học Thủy lợi có điểm chuẩn phù hợp với năng lực bản thân có đánh giá trung bình cao nhất là 4.05 ở mức đồng ý. Nhân tố Trường Đại học Thủy lợi đào tạo ngành nghề phù hợp với mọi giới tính có mức đánh giá trung bình cao thứ 2 là 3.47 tương ứng với mức đồng ý. Nhân tố Trường Đại học Thủy lợi có ngành đào tạo phù hợp với sở trường cá nhân có đánh giá trung bình thấp nhất là 2.58. Tương quan có thể thấy rằng với nhóm các yếu tố đặc điểm bản thân sinh viên, khóa 61 chọn trường chịu sự ảnh hưởng lớn từ năng lực bản thân, điểm trúng tuyển vào trường.
	Bảng 3.13. Kết quả phân tích thống kê mô tả nhóm nhân tố đặc điểm bản thân sinh viên.

	
	N
	Minimum
	Maximum
	Mean
	Std. Deviation

	Ban_than1
	1000
	1
	5
	4.05
	1.283

	Ban_than2
	1000
	1
	5
	2.58
	1.259

	Ban_than3
	1000
	1
	5
	3.03
	1.162

	Ban_than4
	1000
	1
	5
	3.47
	1.094

	Valid N (listwise)
	1000
	
	
	
	


3.2.2.5. Các cá nhân tác động đến quyết định lựa chọn trường ĐH Thủy lợi của sinh viên
Từ kết quả phân tích có thể thấy nhóm nhân tố cá nhân ảnh hưởng đến quyết định lựa chọn trường của sinh viên có ảnh hưởng khá thấp đến quyết định lựa chọn trường. Đa số các nhân tố đều ở mức không đồng ý và hoàn toàn không đồng ý. Riêng nhân tố ý kiến cha mẹ có giá trị là 3.70 tương ứng với mức đồng ý. Từ đó, cho thấy nhóm nhân tố các cá nhân ảnh hưởng đến quyết định chọn trường sinh viên khóa 61 có sự tác động chủ yếu từ gia đình, đặc biệt là bố mẹ. Còn ý kiến của thầy cô, bạn bè, chuyên gia tư vấn…ít tác động tới quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên, giá trị từ bảng 3.8 cho thấy đều ở mức không đồng ý.
	Bảng 3.14. Kết quả phân tích thống kê mô tả nhóm nhân tố cá nhân ảnh hưởng.

	
	N
	Minimum
	Maximum
	Mean
	Std. Deviation

	Ca_nhan1
	1000
	1
	5
	3.70
	1.103

	Ca_nhan2
	1000
	1
	5
	2.40
	1.407

	Ca_nhan3
	1000
	1
	5
	2.61
	1.333

	Ca_nhan4
	1000
	1
	4
	1.88
	.980

	Ca_nhan5
	1000
	1
	5
	1.90
	1.022

	Ca_nhan6
	1000
	1
	5
	1.51
	.827

	Ca_nhan7
	1000
	1
	5
	1.75
	.836

	Valid N (listwise)
	1000
	
	
	
	


Tóm lại, qua kết quả phân tích thống kê mô tả các biến đo lường ta thấy rằng: Với yếu tố Trường Đại học Thủy lợi có cơ sở vật chất thiết bị hiện đại phục vụ giảng dạy tốt thuộc nhóm yếu tố đặc điểm của trường và yếu tố Trường Đại học Thủy lợi thực hiện quảng bá, cung cấp đầy đủ thông tin qua các phương tiện truyền thông thuộc nhóm yếu tố nỗ lực giao tiếp; yếu tố điểm chuẩn Trường Đại học Thủy lợi phù hợp với năng lực cá nhân thuộc nhóm đặc điểm bản thân sinh viên và yếu tố theo ý kiến cha mẹ thuộc nhóm nhân tố cá nhân ảnh hưởng đến quyết định chọn trường là 4 yếu tố quan trọng nhất của 4 nhóm yếu tố, có mức đánh giá trung bình cao nhất lần lượt là 3.68, 4.22, 4.05 và 3.7. 
[bookmark: _Toc41254845]   3.3. Đánh giá độ tin cậy của thang đo
Các thang đo đều được đánh giá độ tin cậy thông qua hệ số tin cậy Cronbach’s Alpha của phần mềm thống kê SPSS version 16.0. Thang đo được sử dụng trong nghiên cứu này sẽ tiếp tục được đánh giá bằng hệ số tin cậy Cronbach’s Alpha được tính theo công thức:
)
Với:  
K: số biến quan sát thang đo
 : Phương sai của biến quan sát
Để nghiên cứu được độ tin cậy của thang đo cao, các hệ số thu được đảm bảo 3 tiêu chí sau: 
+ Hệ số Cronbach’s Alpha từ 0,7 trở lên
+ Các biến quan sát có hệ số tương quan biến tổng (Corrected – Total Correlation) nhỏ hơn 0.3 sẽ bị loại 
Sử dụng phần mềm SPSS để đánh giá độ tin cậy của thang đo bằng hệ số tin cậy Cronbach’s Alpha, các kết quả thu được thang đo lường đạt chuẩn vì có hệ số đạt từ 0.8872 đến 0.9091. Từ đó có thể kết luận rằng thang đo lường dung để thu thập dữ liệu của mô hình nghiên cứu đạt tiêu chuẩn rất cao. Kết quả kiểm định độ tin cậy của thang đo được trình bày ở Bảng 3.15. 
[bookmark: _Toc40864752]Bảng 3.15. Hệ số tin cậy Cronbach’s Alpha các thang đo.
	Thang đo
	Số lượng biến quan sát
	Hệ số alpha

	Nhóm yếu tố đặc điểm cố định của trường Đại học Thủy lợi
	07
	0.8872

	Nhóm yếu tố nỗ lực giao tiếp của Trường Đại học Thủy lợi
	03
	0.8915

	Nhóm yếu tố đặc điểm bản thân học sinh.
	04
	0.8954

	Nhóm yếu tố các cá nhân ảnh hưởng đến quyết định lựa chọn Trường Đại học Thủy lợi
	07
	0.9011


[bookmark: _Toc41254846]    3.4. Phân tích nhân tố khám phá EFA
Chỉ số KMO là một chỉ số được dung để xem xét sự thích hợp của các nhân tố. Trị số của KMO lớn giữa (0,5 và 1) có ý nghĩa là việc phân tích nhân tố là thích hợp, ngược lại nếu chỉ số KMO nhỏ hơn 0.5 thì phân tích nhân tố có khả năng không thích hợp với các dữ liệu. Mô hình nghiên cứu gồm 4 nhóm yếu tố với 21 biến quan sát ảnh hưởng đến từng nhóm yếu tố có ảnh hưởng đến quyết định chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên. Kết quả phân tích nhân tố KMO = 0.713 > 0.5 và p = 0.00 chứng tỏ các biến không có sự tương quan. Do đó, việc phân tích nhân tố khám phá EFA là phương pháp phù hợp, đồng thời xác định số lượng nhóm yếu tố được trích ra trong quá trình phân tích, sử dụng kết quả tổng phương sai giải thích được.
	Bảng 3.16. KMO and Bartlett's Test.

	Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.
	.713

	Bartlett's Test of Sphericity
	Approx. Chi-Square
	16282.516

	
	df
	231

	
	Sig.
	.000


Bảng 3.17. Tổng sai phân giải thích được
	Component
	Initial Eigenvalues
	Extraction Sums of Squared Loadings
	Rotation Sums of Squared Loadings

	
	Total
	% of Variance
	Cumulative %
	Total
	% of Variance
	Cumulative %
	Total
	% of Variance
	Cumulative %

	1
	5.907
	26.851
	26.851
	5.907
	26.851
	26.851
	5.239
	23.812
	23.812

	2
	3.614
	16.429
	43.28
	3.614
	16.429
	43.28
	3.081
	14.003
	37.814

	3
	2.495
	11.343
	54.623
	2.495
	11.343
	54.623
	2.641
	12.006
	49.82

	4
	1.872
	8.508
	63.131
	1.872
	8.508
	63.131
	2.579
	11.724
	61.545

	5
	1.349
	6.132
	69.262
	1.349
	6.132
	69.262
	1.698
	7.717
	69.262

	6
	0.897
	4.076
	73.338
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7
	0.817
	3.714
	77.052
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	0.733
	3.332
	80.383
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	0.635
	2.888
	83.272
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10
	0.606
	2.756
	86.027
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	11
	0.523
	2.377
	88.404
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	12
	0.475
	2.159
	90.563
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	13
	0.411
	1.868
	92.432
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	14
	0.349
	1.587
	94.018
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	15
	0.326
	1.48
	95.499
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	16
	0.267
	1.214
	96.713
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	17
	0.233
	1.06
	97.773
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	18
	0.168
	0.763
	98.535
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	19
	0.131
	0.594
	99.13
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	20
	0.089
	0.404
	99.534
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	21
	0.079
	0.359
	99.893
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Bảng 3.18. Ma trận xoay nhân tố
	 
	1
	2
	3
	4
	5

	Ca_nhan2
	0.883
	 
	 
	 
	 

	Ca_nhan4
	0.82
	 
	 
	 
	 

	Co_dinh7
	0.777
	 
	 
	 
	 

	Co_dinh3
	0.726
	 
	 
	 
	 

	Ban_than4
	0.793
	 
	 
	 
	 

	Ca_nhan7
	0.732
	 
	 
	 
	 

	Co_dinh6
	0.714
	 
	 
	 
	 

	Ban_than2
	0.85
	0.781
	 
	 
	 

	No_luc1
	 
	0.659
	 
	 
	 

	Co_dinh5
	 
	0.714
	 
	 
	 

	No_luc3
	.
	0.849
	 
	 
	 

	Ban_than1
	 
	0.787
	0.729
	 
	 

	Co_dinh4
	 
	 
	0.72
	 
	 

	Ca_nhan6
	 
	 
	0.624
	0.842
	 

	Ca_nhan5
	 
	 
	 
	0.817
	 

	Ca_nhan3
	 
	 
	 
	0.717
	 

	No_luc2
	 
	 
	 
	0.873
	 

	Ban_than3
	 
	 
	 
	0.897
	 

	Co_dinh1
	 
	 
	 
	0.844
	0.895

	Ca_nhan1
	 
	 
	 
	 
	0.791

	Co_dinh2
	 
	 
	 
	 
	0.79


Dựa vào kết quả bảng 3.18 cho thấy tất cả các biến quan sát đều có hệ số tải nhân tố lớn hơn 0.5 nên biến quan sát tiếp tục được sử dụng trong mô hình nghiên cứu. Bên cạnh đó, thông qua việc phân tích nhân tố thu được kết quả là các biến quan sát trong thang đo không tách thành những nhóm yếu tố mới, điều này đồng nghĩa với các thang đo đạt tiêu chuẩn, độ tin cậy cao.
[bookmark: _Toc41254847]    3.5. Mô hình hồi quy tuyến tính đa biến
 3.5.1. Giới thiệu mô hình hồi quy tuyến tính đa biến
Để xác định, đo lường và đánh giá mức độ ảnh hưởng của 4 nhóm yếu tố thu được từ phần phân tích nhân tố khám phá (EFA), nhóm tác giả đã tiến hành phân tích mô hình hồi quy tuyến tính đa biến bằng công cụ phần mềm SPSS16.0 với mã hóa biến X1 (Đặc điểm cố định của trường Đại học Thủy lợi), X2 (Nỗ lực giao tiếp của trường Đại học Thủy lợi), X3 (Đặc điểm bản thân sinh viên), X4 (Cá nhân có ảnh hưởng đến quyết định chọn trường Đại học Thủy lợi) là các nhóm biến độc lập và V (Quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi) là biến phụ thuộc.
Mô hình nghiên cứu:
V=α +β1.X1+ β2.X2+ β3.X3 + β4.X4
Với: X1: Đặc điểm cố định của trường Đại học Thủy lợi, X2: Nỗ lực giao tiếp của trường Đại học Thủy lợi, X3: Đặc điểm bản thân sinh viên, X4: Cá nhân có ảnh hưởng
[bookmark: _Toc41254848]   3.5.2. Độ phù hợp của mô hình
3.5.2.1. Đánh giá độ phù hợp của mô hình
	Bảng 3.19. Tóm tắt mô hình

	Model
	R
	R Square
	Adjusted R Square
	Std. Error of the Estimate
	Durbin-Watson

	1
	.787a
	.643
	.630
	.56611
	1.885


  Hệ số R2 và R2 hiệu chỉnh được dùng để đánh giá độ phù hợp của mô hình. R2 hiệu chỉnh càng lớn thể hiện độ phù hợp của mô hình càng cao. Qua kết quả hồi quy bảng 3.19 có giá trị R2 =0.643, giá trị này cho biết các biến độc lập trong mô hình có thể giải thích được 64.3% sự thay đổi của biến phụ thuộc, hay 64,3% quyết định chọn Trường Đại học Thủy lợi của sinh viên chịu sự ảnh hưởng của 4 nhóm yếu tố trên, còn lại 25,7% do các biến ngoài mô hình và sai số ngẫu nhiên. Do đó có thể kết luận mức độ phù hợp của mô hình tương đối cao. Hệ số Durbin – Watson = 1.885, nằm trong khoảng 1,5 – 2,5 nên không có hiện tượng tự tương quan chuỗi bậc nhất xảy ra.
3.5.2.2. Kiểm định độ phù hợp của mô hình
Để kiểm định độ phù hợp của mô hình hồi quy tuyến tính đa bội ta dùng giá trị ở bảng F ở bảng phân tích ANOVA sau:
	Bảng 3.20. Phân tích ANOVA

	Model
	Sum of Squares
	df
	Mean Square
	F
	Sig.

	1
	Regression
	1209.025
	4
	302.256
	222.279
	.000a

	
	Residual
	1353.006
	995
	1.360
	
	

	
	Total
	2562.031
	999
	
	
	


Giá trị Sig.F của mô hình rất nhỏ bằng 0.00<0.05, như vậy mô hình hồi quy tuyến tính bội phù hợp vói tập dữ liệu và có thể suy rộng ra cho toàn tổng thể.
[bookmark: _Toc41254849]3.5.3. Ý nghĩa các hệ số hồi quy riêng từng phần trong mô hình
	Bảng 3.21. Xác định mức độ phù hợp của mô hình hồi quy

	Model
	Unstandardized Coefficients
	Standardized Coefficients
	t
	Sig.
	Collinearity Statistics

	
	B
	Std. Error
	Beta
	
	
	Tolerance
	VIF

	1
	(Constant)
	-.871
	.526
	
	-3.748
	.034
	
	

	
	X1
	.389
	.066
	.246
	.311
	.018
	.606
	1.650

	
	X2
	.401
	.067
	.298
	4.218
	.000
	.739
	1.353

	
	X3
	.497
	.071
	.309
	18.338
	.000
	.706
	1.417

	
	X4
	.134
	.055
	.179
	-20.114
	.000
	.936
	1.068


Qua dữ liệu phân tích thấy rằng: Sig kiểm định t hệ số hồi quy của các biến độc lập đều nhỏ hơn 2 do vậy không có hiện tượng cộng tuyến xảy ra. Các hệ số hồi quy cho biết quyết định chọn Trường Đại học Thủy lợi giảm 0.871% bởi sự ảnh hưởng của các nhân tố khác ngoài yêú tố trong mô hình. Dựa vào độ lớn của hệ số hồi quy chuẩn hóa Beta, thứ tự các tác động từ mạnh nhất đến yếu nhất của các biến độc lập tới biến phụ thuộc là: X3 = 0.309 (Đặc điểm bản thân sinh viên) > X2 = 0.298 (Nỗ lực giao tiếp của trường Đại học Thủy lợi) > X1 = 0.246 (Đặc điểm cố định của trường Đại học Thủy lợi) > X4=0.179 (Cá nhân có ảnh hưởng)
· Biến đặc điểm bản thân sinh viên có tác động mạnh nhất đến quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên.
· Biến nỗ lực giao tiếp có tác động mạnh thứ 2 đến quyết định lựa chọn lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên.
· Biến đặc điểm của trường Đại học Thủy lợi tác động mạnh thứ 3 đến quyết định lựa chọn lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên.
· Biến các cá nhân ảnh hưởng tác động ít đến quyết định lựa chọn trường đại học Thủy lợi của sinh viên.

[image: ]
[bookmark: _Toc40865839]Biểu đồ 3.2. Phân phối chuẩn của phần dư
Giá trị trung bình Mean gần bằng 0, độ lệch chuẩn bằng 0.995 gần bằng 1, như vậy có thể nói, phân phối phần dư xấp xỉ chuẩn. Do đó, có thể kết luận rằng: Giả thiết phân phối chuẩn của phần dư không bị vi phạm
[image: ]
[bookmark: _Toc40865840]Biểu đồ 3.3. Hồi quy của biến phụ thuộc
Các điểm phân vị trong phân phối của phần dư tập trung thành một đường chéo, như vậy giả định phân phối không bị vi phạm
Phương trình hồi quy đa biến có thể viết như sau:
Quyết định lựa chọn Đại học Thủy lợi (X) = 0.246.X1 + 0.298.X2 + 0.309.X3 + 0.179.X4
[bookmark: _Toc41254850]   3.6. Phân tích sự khác biệt về mức độ cảm nhận của sinh viên
[bookmark: _Toc41254851]   3.6.1. Kiểm định sự khác biệt mức độ đồng ý đối với các nhóm yếu tố theo giới tính
Nghiên cứu muốn tìm hiểu liệu yếu tố giới tính có ảnh hưởng đến quyết định lựa chọn trường của sinh viên khóa 61 Trường Đại học Thủy lợi hay không và có bằng nhau không. Sử dụng phương pháp phân tích phương sai một yếu tố nhưng giả định để áp dụng ANOVA là phương sai giữa các nhóm phải đồng đều không được thỏa mãn nên tác giả sẽ sử dụng kiểm định giả thuyết về giá trị trung bình của 2 tổng thể. Kết quả trong bảng 3.15 có Sig >0.5, do vậy phương sai các nhóm nam và nữ là đồng đều.
	Bảng 3.22. Kết quả kiểm định phương sai của các nhóm

	
	Levene Statistic
	df1
	df2
	Sig.

	X1
	1.163
	1
	998
	.042

	X2
	.427
	1
	998
	.513

	X3
	.362
	1
	998
	.066

	X4
	.286
	1
	998
	.024


Sử dụng giả thuyết về giá trị trung bình của 2 tổng thể với giả thuyết bất dị. H0: điểm trung bình đánh giá các nhóm yếu tố của sinh viên nam và nữ là như nhau. Chạy số liệu bằng phần mềm SPSS, thu được kết quả như bảng dưới dây.
	Bảng 3.23. Thống kê sự khác biệt đối với các nhóm theo giới tính

	
	Gioitinh
	N
	Mean
	Std. Deviation
	Std. Error Mean

	X1
	1
	472
	2.5588
	.55983
	.02577

	
	2
	528
	3.2866
	.49244
	.02143

	X2
	1
	472
	3.2739
	.65814
	.03029

	
	2
	528
	3.8628
	.62543
	.02287

	X3
	1
	472
	3.3713
	.75096
	.03457

	
	2
	528
	3.9022
	.66225
	.02012

	X4
	1
	472
	1.9168
	.69849
	.01834

	
	2
	528
	2.9468
	.71432
	.01368


Từ số liệu bảng 3.23 thấy rằng trong 1000 phiếu khảo sát với 472 phiếu nam và 528 phiếu nữ, tỷ lệ đánh giá của nam luôn thấp hơn so với tỉ lệ đánh giá của nữ. Đối với nhóm yếu tố đặc điểm của trường Đại học thủy lợi có mức đánh giá của giới nam và nữ lệch nhau khá xa. Với mức đánh giá trung bình 2.75588 thuộc mức không đồng ý, có thể thấy sinh viên nam chọn trường hầu như không dựa trên nhóm yếu tố cố định, ngược lại nhóm yếu tố cố định lại tác động ít nhiều đến sinh viên nữ nhà trường với mức đánh giá trung bình đạt 3.2866.
Đối với nhóm các yếu tố nỗ lực giao tiếp đều ảnh hưởng đến sinh viên khóa 61 lựa chọn trường Đại học Thủy lợi. Với mức đánh giá trung bình lần lượt 3,2739 và 3.8628 đối với nam và nữ đều nằm ở mức gần đồng ý cho thấy nhóm yếu tố nỗ lực giao tiếp ảnh hưởng rất lớn đến sự lựa chọn Trường Đại học Thủy lợi của cả sinh viên nam và nữ. 
Đối với nhóm đặc điểm bản thân sinh viên có ảnh hưởng rất lớn đến quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của tân sinh viên khóa 61, cụ thể: với mức đánh giá trung bình 3,3713 và 3,9022 của nam và nữ ở mức đồng ý. Có thể thấy năng lực, sở trường bản thân và giới tính tác động rất lớn đến quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên.
Đối với nhóm những các nhân có ảnh hưởng đến quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi, sinh viên nữ với mức đánh giá trung bình 2.9468, nhưng hầu như không tác động nhiều đối với sinh viên nam với mức đánh giá trung bình là 1.9168. Như vậy, có thể thấy yếu tố các cá nhân tác động đến quyết định lựa chọn trường của sinh viên giới tính nữ khóa 61.
[bookmark: _Toc41254852]3.6.2. Kiểm định sự khác biệt mức độ đồng ý đối với các nhóm yếu tố theo khoa
Qua kết quả thống kê đối với nhóm các yếu tố đặc điểm của trường Đại học Thủy lợi thì sinh viên 3 khoa Cơ khí, Điện - Điện tử, Công nghệ thông tin có mức đánh giá trung bình cao nhất lần lượt là là 3.0797, 3.0463 và 3.0046. Cả 3 khoa Cơ khí, Điện - Điện tử, Công nghệ thông tin trong những năm qua tích cực mở những mã ngành đào tạo mới, phù hợp với xu thế và yêu cầu của thị trường lao động hiện nay. Từ đó, với các ngành nghề đào tạo hấp dẫn nên trong những năm qua luôn thu hút được sinh viên đăng ký học.
Sinh viên khoa Kỹ thuật tài nguyên nước và khoa Công trình có mức đánh giá trung bình thấp nhất với 2.8138 và 2,8495 tương ứng với mức bình thường. Có thể thấy rằng Kỹ thuật tài nguyên nước và khoa Công trình đều là 2 khoa truyền thống của trường, trong các năm gần đây sinh viên nhập học tại 2 khoa đều giảm. Nguyên nhân, trong tuyển sinh chịu sự cạnh tranh của các trường đại học đào tạo cùng chuyên ngành. Ngoài ra, xuất phát từ quan hệ cung – cầu trên thị trường lao động đối với hai ngành nghề đào tạo này.
	Bảng 3.24. Thống kê sự khác biệt đối với nhóm 1 theo khoa

	Khoa
	N
	Subset for alpha = 0.05

	
	
	1

	2
	63
	2.8138

	1
	89
	2.8459

	5
	52
	2.8465

	8
	4
	2.9286

	6
	221
	2.9478

	4
	134
	3.0064

	9
	175
	3.1463

	3
	262
	3.2797


Qua kết quả thống kê đối với nhóm nỗ lực giao tiếp của trường Đại học Thủy lợi đối với sinh viên 8 khoa ta thấy: nhóm nhân tố nỗ lực giao tiếp có ảnh hưởng đến quyết định lựa chọn trường của sinh viên khóa 61, đặc biệt khoa Công nghệ thông tin, khoa Hóa và môi trường, khoa Cơ khí, khoa Công trình, có mức đánh giá trung bình cao nhất lần lượt là: 3.0411, 3.087, 3.1048, 3.242. Ngược lại, khoa Kỹ thuật tài nguyên nước có mức đánh giá trung bình thấp nhất với 2.7344 ở mức tiệm cận bình thường. Như vậy sinh viên khoa Kỹ thuật tài nguyên nước chọn trường không bị ảnh hưởng nhiều từ nhóm yếu tố nỗ lực giao tiếp của Trường Đại học Thủy lợi.
	Bảng 3.25.Thống kê sự khác biệt đối với nhóm 2 theo khoa

	Khoa
	N
	Subset for alpha = 0.05

	
	
	1

	2
	63
	2.7344

	1
	89
	2.8581

	6
	221
	2.9048

	8
	4
	2.9667

	9
	175
	3.0411

	5
	52
	3.087

	3
	262
	3.1040

	1
	89
	3.2842


Qua kết quả thống kê đối với nhóm yếu tố đặc điểm bản thân sinh viên, ta thấy rằng nhóm nhân tố này có tác động rất lớn đến việc lựa chọn Trường Đại học Thủy lợi của sinh viên 8 khoa. Qua khảo sát nhóm tác giả nhận thấy mức đánh giá của sinh viên Khóa 61 tương đồng với phổ điểm của sinh viên trúng tuyển vào trường hay điểm trúng tuyển vào khoa có điểm trúng tuyển thấp có mức tác động lớn, khoa có điểm trúng tuyển cao thì chịu tác động ít bởi nhóm nhân tố này như: Khoa Công nghệ thông tin, Cơ khí, Kinh tế và quản lý. Có thể thấy sinh viên các khoa truyền thống của trường các năm trở lại đây có mức điểm trúng tuyển tương ứng với điểm sàn, từ đó sinh viên lựa chọn khoa phù hợp với điểm thi và sức học của bản thân. 
Bảng 3.26. Thống kê sự khác biệt đối với nhóm 3 theo khoa
	Khoa
	N
	Subset for alpha = 0.05

	
	
	1

	9
	175
	3.125

	6
	221
	3.149

	5
	52
	3.2444

	4
	134
	3.2545

	8
	4
	3.2614

	2
	63
	3.2778

	5
	52
	3.3078

	1
	89
	3.3483



Qua kết quả thống kê nhóm các cá nhân ảnh hưởng đến quyết định chọn trường ta thấy rằng nhóm nhân tố này tác động không đáng kể đến quyết định lựa chọn trường của sinh viên. Đa số kết quả phân tích được dao động từ 2.1~2.3. 
	Bảng 3.27.Thống kê sự khác biệt đối với nhóm 4 theo khoa

	Khoa
	N
	Subset for alpha = 0.05

	
	
	1

	5
	52
	2.1346

	9
	175
	2.2024

	3
	262
	2.2328

	2
	63
	2.2494

	4
	134
	2.2559

	1
	89
	2.2697

	6
	221
	2.3200

	8
	4
	2.3214


[bookmark: _Toc41254853]    3.6.3. Kiểm định sự khác biệt mức độ đồng ý đối với các nhóm yếu tố theo ngành đào tạo của trường Đại học Thủy lợi
Qua kết quả phân tích nhóm yếu tố cố định tác động lớn đến việc lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên 23 ngành. Cụ thể sinh viên các ngành Kỹ thuật môi trường, Kỹ thuật cơ điện tử, Kỹ thuật điện, Kỹ thuật hóa học, Công nghệ chế tạo máy, Hệ thống thông tin, Kỹ thuật ô tô, Công nghệ thông tin, Kỹ thuật cơ khí có mức đánh giá trung bình từ 3,00~3,22, từ đó thấy rằng sinh viên các ngành trên chịu sự tác động của nhóm yếu tố cố định của trường. 
Mặt khác, các ngành trên đều là các ngành mũi nhọn của trường trong một số năm gần đây cùng với sự đầu tư nâng cấp trang thiết bị, phòng thí nhiệm hiện đại đã thu hút sinh viên lựa chọn đăng kí. Các ngành Kinh tế, Kỹ thuật cơ sở hạ tầng, Thủy văn học có mức đánh giá trung bình thấp nhất trong 23 ngành đào tạo, từ đó có thể kết luận rằng sinh viên các ngành trên lựa chọn trường Đại học Thủy lợi không bị ảnh hưởng nhiều bởi nhóm yếu tố cố định.
Qua kết quả phân tích nhóm nỗ lực giao tiếp của trường Đại học Thủy lợi của sinh viên 23 ngành đào tạo. Top 10 ngành có tỷ lệ sinh viên đánh giá trung bình cao nhất bao gồm: Kế toán, Kỹ thuật điện, Công nghệ thông tin, Kỹ thuật phần mềm, Kỹ thuật điều khiển và tự động hóa, Kỹ thuật công trình thủy, Kỹ thuật cơ điện tử, Kỹ thuật ô tô, Công nghệ chế tạo máy, Kỹ thuật cơ khí có mức đánh giá từ 2,9~3,3. Có thể thấy nhóm yếu tố nỗ lực giao tiếp của Trường Đại học Thủy lợi có tác động khá lớn đến quyết định chọn trường Đại học Thủy lợi của 10 ngành nói trên. Các ngành còn lại sinh viên có quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi không bị tác động nhiều bởi yếu tố nỗ lực giao tiếp của trường.
	Bảng 3.28.Thống kê sự khác biệt đối với nhóm 1 và nhóm 2 theo ngành đào tạo

	NGANH
	N
	Subset for alpha = 0.05
	NGANH
	N
	Subset for alpha = 0.05

	
	
	1
	
	
	1

	4
	67
	2.7313
	3
	8
	2.4167

	1
	16
	2.7679
	6
	36
	2.4907

	3
	8
	2.7705
	10
	11
	2.5287

	5
	63
	2.7982
	15
	19
	2.5439

	14
	20
	2.8143
	7
	55
	2.5455

	16
	29
	2.8227
	2
	39
	2.547

	7
	55
	2.8623
	13
	21
	2.5556

	13
	21
	2.8776
	1
	16
	2.5625

	15
	19
	2.8797
	14
	20
	2.6167

	6
	36
	2.9206
	5
	63
	2.6296

	19
	55
	2.9221
	9
	11
	2.6667

	10
	11
	2.9351
	8
	33
	2.7768

	2
	39
	2.9744
	17
	23
	2.8162

	12
	95
	2.991
	4
	67
	2.9157

	9
	11
	3.0081
	11
	39
	2.923

	23
	110
	3.0273
	18
	117
	3.0152

	11
	39
	3.044
	19
	55
	3.03

	8
	33
	3.0779
	12
	95
	3.0688

	21
	16
	3.1071
	16
	29
	3.0879

	17
	23
	3.1242
	23
	110
	3.1697

	22
	64
	3.125
	22
	64
	3.1698

	18
	117
	3.1786
	21
	16
	3.2167

	20
	53
	3.2208
	20
	53
	3.303


Qua kết quả phân tích nhóm yếu tố đặc điểm bản thân sinh viên tác động đến quyết định chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên của sinh viên 23 ngành, tổng quan ta thấy rằng tất cả các ngành đào tạo của trường đều chịu tác động rất lớn của nhóm nhân tố trên tới quyết định chọn trường. Top 10 ngành có ảnh hưởng lớn nhất theo thứ tự từ nhỏ đến lớn: Kỹ thuật tài nguyên nước, Công nghệ sinh học, Kỹ thuật công trình giao thông, Công nghệ thông tin, Quản lý xây dựng, Kỹ thuật điều khiển và tự động hóa, Kỹ thuật cơ khí, Kỹ thuật cơ sở hạ tầng, Kỹ thuật ô tô, Kỹ thuật cơ điện tử.
Bên cạnh đó, đối với nhóm các cá nhân ảnh hưởng đến quyết định chọn trường qua kết quả phân tích không ảnh hưởng nhiều đến quyết định chọn trường. 
	Bảng 3.29. Thống kê sự khác biệt đối với nhóm 3 và nhóm 4 theo ngành đào tạo

	NGANH
	N
	Subset for alpha = 0.05
	NGANH
	N
	Subset for alpha = 0.05

	
	
	1
	
	
	1

	9
	11
	3.068182
	9
	11
	2.103896

	3
	8
	3.125
	8
	33
	2.103896

	8
	33
	3.128788
	19
	55
	2.135065

	13
	21
	3.214286
	22
	64
	2.140625

	22
	64
	3.226563
	17
	23
	2.173913

	4
	67
	3.231343
	3
	8
	2.178571

	16
	29
	3.232759
	15
	19
	2.203008

	11
	39
	3.237179
	10
	11
	2.207792

	7
	55
	3.245455
	14
	20
	2.221429

	5
	63
	3.246032
	2
	39
	2.230769

	19
	55
	3.25
	4
	67
	2.236674

	17
	23
	3.26087
	20
	53
	2.242588

	15
	19
	3.263158
	18
	117
	2.246642

	2
	39
	3.269231
	5
	63
	2.249433

	10
	11
	3.272727
	12
	95
	2.249624

	14
	20
	3.275
	13
	21
	2.251701

	18
	117
	3.286325
	11
	39
	2.271062

	6
	36
	3.326389
	21
	16
	2.276786

	12
	95
	3.336842
	23
	110
	2.284416

	20
	53
	3.372642
	1
	16
	2.330357

	1
	16
	3.375
	16
	29
	2.359606

	23
	110
	3.393182
	6
	36
	2.388889

	21
	16
	3.40625
	7
	55
	2.457143


[bookmark: _Toc41254854]   3.6.4. Phân tích bảng chéo của biến phụ thuộc
3.6.4.1. Khái niệm
Phân tích bảng chéo là một kỹ thuật thống kê mô tả hai hay ba biến cùng một lúc bảng kết quả phản ánh sự kết hợp hai hay ba biến có số lượng hạn chế trong phân loại hoặc trong giá trị phân biệt. Mô tả dữ liệu bằng Cross-Tabulation được sử dụng rộng rãi trong nghiên cứu bởi vì: 
Kết quả của nó có thể được giải thích và hiểu được một cách dễ dàng đối với các nhà quản lý không có chuyên môn thống kê. 
Sự rõ ràng trong việc giải thích cung cấp sự kết hợp chặt chẽ giữa kết quả nghiên cứu và quyết định trong quản lý. 
Chuỗi phân tích Cross-Tab cung cấp những kết luận sâu hơn trong hững trường hợp phức tạp. 
Làm giảm bớt các vấn đề của các ô (cells) 
Tiến hành đơn giản
Phân tích Cross-Tab hai biến Bảng phân tích Cross-Tabulation hai biến còn gọi là bảng tiếp liên (Contigency table), mỗi ô trong bảng chứa đựng sự kết hợp phân loại của hai biến. Việc phân tích các biến theo cột hay theo hàng là tùy thuộc vào việc biến đó là biến phụ thuộc hay biến độc lập. Thông thường khi xử lý biến xếp cột là biến độc lập, biến hàng là biến phụ thuộc.
3.6.4.2. Kết quả phân tích
Qua kết quả phân tích chéo của biến phụ thuộc “Quyết định chọn trường Đại học là quyết định ưu tiên của bạn” với biến “Giới tính” ta thấy rằng. Với mức hoàn toàn không đồng ý có 1% nam và 25,8% nữ lựa chọn, mức không đồng ý có 0% nam và 8,9% nữ, mức bình thường có 0% nam và 4,9% nữ chọn, mức đồng ý có 66,9% nam và 3,4% nữ chọn, mức hoàn toàn đồng ý có 32,8% nam và 33,9% nữ chọn. Qua đó ta thấy rằng quyết định ưu tiên chọn trường Đại học Thủy lợi có mức đánh giá cao với Nam và đánh giá thấp với Nữ. Như vậy, có thể thấy sinh viên nam K61 có quyết định chọn trường Đại học Thủy lợi là ưu tiên số một khi đăng ký tuyển sinh và đối với sinh viên nữ K61 việc lựa chọn trường Đại học Thủy lợi chưa phải là quyết định ưu tiên hàng đầu.


Bảng 3.23. Phân tích bảng chéo giữa biến phụ thuộc và biến giới tính
	 
	 
	 
	Gioitinh
	Total

	 
	 
	 
	1
	2
	

	Quyet_dinh
	1
	Count
	1
	258
	259

	
	
	% within Quyet_dinh
	0.40%
	99.60%
	100.00%

	
	
	% within Gioitinh
	0.20%
	48.90%
	25.90%

	
	
	% of Total
	0.10%
	25.80%
	25.90%

	
	2
	Count
	0
	47
	47

	
	
	% within Quyet_dinh
	0.00%
	100.00%
	100.00%

	
	
	% within Gioitinh
	0.00%
	8.90%
	4.70%

	
	
	% of Total
	0.00%
	4.70%
	4.70%

	
	3
	Count
	0
	26
	26

	
	
	% within Quyet_dinh
	0.00%
	100.00%
	100.00%

	
	
	% within Gioitinh
	0.00%
	4.90%
	2.60%

	
	
	% of Total
	0.00%
	2.60%
	2.60%

	
	4
	Count
	316
	18
	334

	
	
	% within Quyet_dinh
	94.60%
	5.40%
	100.00%

	
	
	% within Gioitinh
	66.90%
	3.40%
	33.40%

	
	
	% of Total
	31.60%
	1.80%
	33.40%

	
	5
	Count
	155
	179
	334

	
	
	% within Quyet_dinh
	46.40%
	53.60%
	100.00%

	
	
	% within Gioitinh
	32.80%
	33.90%
	33.40%

	
	
	% of Total
	15.50%
	17.90%
	33.40%

	Total
	Count
	472
	528
	1000

	
	% within Ca_nhan8
	47.20%
	52.80%
	100.00%

	
	% within Gioitinh
	100.00%
	100.00%
	100.00%

	
	% of Total
	47.20%
	52.80%
	100.00%


Qua kết quả phân tích chéo của biến phụ thuộc “Quyết định chọn trường Đại học là quyết định ưu tiên của bạn” với biến “Khoa” ta thấy rằng. Với 309 và 370 phiếu đánh giá đồng ý và hoàn toàn đồng ý chiếm tỷ lệ 30,9% và 37% sinh viên 8 khoa cho rằng quyết định lựa chọn Trường Đại học Thủy lợi là quyết định ưu tiên của họ. 
Có 5 khoa có tỷ lệ sinh viên đồng ý và hoàn toàn đồng ý cao nhất lần lượt là khoa Cơ Khí, khoa Kinh tế và quản lý, khoa Công trình, khoa Công nghệ thông tin và khoa Điện - điện tử.
Khoa Công trình kết quả phân tích cho thấy với 30 và 29 phiếu tương ứng với tỷ lệ 33,7% và 32,6% sinh viên đồng ý và hoàn toàn đồng ý cho rằng quyết định lựa chọn trường là quyết định ưu tiên của họ.
Đối với khoa Cơ khí với 262 sinh viên được khảo sát có 107 và 78 phiếu chiếm tỷ lệ 40,8% và 29,8% đánh giá đồng ý và hoàn toàn đồng ý với nhận định quyết định lựa chọn vào trường là quyết định ưu tiên của họ hay đa số sinh viên khoa Cơ khí có quyết định học tập tại trường từ trước. 
Khoa Điện - điện tử có tỷ lệ sinh viên đồng ý và hoàn toàn đồng ý đều là 33,6% với nhận định quyết định lựa chọn Trường là quyết định ưu tiên, bên cạnh đó có 24,6% sinh viên hoàn toàn không đồng ý với nhận định. 
Đối với khoa Công nghệ thông tin với 175 sinh viên được khảo sát có tới 88 và 59 phiếu đánh giá hoàn toàn đồng ý và đồng ý chiếm 50,3% và 33,7%. 
Khoa Thủy văn và tài nguyên nước với 8 phiếu được khảo sát, đa số sinh viên đồng ý với nhận định quyết định vào trường là quyết định ưu tiên của họ.
Hai khoa còn lại có tỷ lệ sinh viên đồng ý và hoàn toàn đồng ý thấp đó là khoa Kỹ thuật tài nguyên nước, khoa Hóa và Môi trường. Đối với Khoa Kỹ thuật tài nguyên nước với 63 sinh viên được khảo sát nhưng 58.7% sinh viên cho rằng họ hoàn toàn không đồng ý với nhận định Quyết định chọn trường Đại học Thủy lợi là quyết định ưu tiên của họ. Khoa Hóa và môi trường với tỷ lệ 32.7% và 30,8% sinh viên hoàn toàn không đồng ý và không đồng ý với nhận định trên trong khi số phiếu đồng ý và hoàn toàn đồng ý rất thấp chỉ 11 và 7 phiếu.
	Bảng 3.31. Phân tích bảng chéo giữa biến phụ thuộc và biến giới khoa.

	
	Khoa
	Total

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	8
	9
	

	Quyet_dinh
	1
	23
	37
	15
	33
	17
	20
	1
	15
	161

	
	2
	4
	3
	32
	7
	16
	10
	0
	9
	81

	
	3
	3
	1
	30
	4
	1
	36
	0
	4
	79

	
	4
	30
	11
	78
	45
	11
	74
	1
	59
	309

	
	5
	29
	11
	107
	45
	7
	81
	2
	88
	370

	Total
	89
	63
	262
	134
	52
	221
	4
	175
	1000


[bookmark: _Toc41254855]   3.7. Bình luận kết quả nghiên cứu
Để làm sáng tỏ hơn các kết quả nghiên cứu, nhóm tác giả tiến hành nghiên cứu định tính bổ sung làm sáng tỏ hơn kết quả nghiên cứu. 
[bookmark: _Toc41254856]   3.7.1. Tác động của nhóm yếu tố đặc điểm của trường Đại học Thủy lợi
Theo kết quả phân tích ở trên giả thuyết V1 nhóm yếu tố cố định ảnh hưởng tích cực đến quyết định lựa chọn trường của sinh viên khóa 61 được chấp nhận, nghĩa là sinh viên cảm nhận trường đại học nào càng danh tiếng, thương hiệu thì họ càng quyết định lựa chọn trường đại học đó. Yếu tố đặc điểm của trường có hệ số β = 0.246, tác động mạnh đến quyết định lựa chọn trường. Thực tế là, phần đông sinh viên khóa 61 đều có xu hướng ưu tiên lựa chọn trường Đại học Thủy lợi với yếu tố có danh tiếng, thương hiệu với (Mean = 3.43). Hiện nay, với 60 năm hình thành và phát triển, Trường Đại học Thủy lợi là địa chỉ đào tạo uy tín trong nước và quốc tế, đây là thuận lợi cơ bản trong công tác tuyển sinh của nhà trường.
Với kết quả thống kê Mean = 3,68, yếu tố cơ sở vật chất là sự quan tâm nhất của các bạn sinh viên khóa 61 trong nhóm yếu tố cố định, khi học tập trong môi trường có cơ sở vật chất tốt, thiết bị dạy và học, thí nghiệm hiện đại sẽ giúp tiếp cập bài nhanh chóng và tạo động lực trong học tập. Như vậy, sinh viên khóa 61 đã có sự tìm hiểu rất kỹ về cơ sở vật chất của trường Đại học Thủy lợi trước khi có quyết định nhập học. 
Trong bối cảnh hiện tại, mức học phí dự kiến trong thời gian tới sẽ có tác động mạnh mẽ đến quyết định chọn trường của sinh viên. Với mean bằng 2,91 có thể thấy yếu tố học phí có tác động tương đối đến quyết định chọn trường. Hiện nay, với xu thế tăng học phí hiện nay ở mức 7%/ năm phần nào đã gây sự khó khăn về tài chính cho phụ huynh và học sinh. Cùng với đó là chênh lệch mức học phí đào tạo giữa các ngành với nhau, giữa ngành chương trình tiên tiến với chương trình đại trà cũng tạo sự phân vân nhập học giữa các ngành đào tạo.
Kết quả nghiên cứu cũng làm rõ thêm những tiêu chí cụ thể mà học sinh quan tâm khi lựa chọn trường đại học như chính sách hỗ trợ tài chính như học bổng, trợ cấp hay vay ưu đãi (Mean= 3.04), vì các khoản hỗ trợ tài chính và chi phí sinh hoạt hợp lý sẽ góp phần làm giảm gánh nặng tài chính cho học sinh, gia đình họ và đặc biệt tạo điều kiện nhiều hơn cho những học sinh có học lực khá giỏi mong muốn được theo học tại những ngành trong trường có mức học phí cao nhưng gia đình không có khả năng chi trả.
[bookmark: _Toc41254857]   3.7.2. Tác động của nhóm yếu tố nỗ lực giao tiếp trường Đại học Thủy lợi
Có thể khẳng định rằng, nhóm yếu tố nỗ lực giao tiếp có tác động rất lớn đến quyết định chọn trường của sinh viên khóa 61 với beta = 0,298, có tác động số 2 đối với sinh viên khóa 61 đến quyết định lựa chọn trường. Công tác truyền thông hướng nghiệp là một kênh thông tin nhanh nhất, chính xác và kịp thời nhất, quảng bá sâu rộng hình ảnh Trường Đại học Thủy lợi trên mọi phương diện. Trong những năm gần đây đã có sự thay đổi mạnh mẽ trong nội dung và cách thức tư vấn tuyển sinh: trước đây thí sinh thường chỉ tìm hiểu về danh mục ngành nghề, khối thi/xét tuyển và điểm chuẩn nhưng hiện nay sinh viên tìm hiểu chi tiết về chất lượng đào tạo, điều kiện học tập, cơ hội việc làm sau khi ra trường cũng như mức học phí…Hiện nay, gần như 100% thí sinh tìm hiểu qua mạng Internet và tư vấn qua các kênh mạng xã hội. Có thể nói năm 2019 là một năm thành công đối với công tác tuyển sinh của nhà trường với kết quả thống kê (Mean = 4,22), công tác quảng bá, tư vấn tuyển sinh trên mạng xã hội và các phương tiện truyền thông có quyết định rất lớn trong việc quyết định lựa chọn trường của sinh viên. 
Trong năm qua, hoạt động tư vấn tuyển sinh của nhà trường đã kết hợp giữa thông tin trên website với fanpage tuyển sinh, tin nhắn messenger và các số điện thoại đăng ký với Bộ GD&ĐT, Đài truyền hình Việt Nam, Đài tiếng nói Việt Nam,…giúp sinh viên có thể tìm hiểu về tuyển sinh của nhà trường. Hoạt động tư vấn đảm bảo trả lời tất cả các câu hỏi cho đến khi thí sinh đã nắm rõ mọi thông tin cần thiết, nội dung tư vấn mang tính chất gợi mở và phân tích làm nổi bật những thế mạnh của nhà trường không dừng lại ở việc ở cung cấp thông tin. 
Song hành với công tác truyền thông, việc tư vấn hướng nghiệp là vô cùng cần thiết đối với các bạn sinh viên từ khi còn ngồi trên ghế THPT, chỉ khi được tư vấn tốt thì các bạn mới có được những quyết định lựa chọn đúng đắn. Qua kết quả thống kê, việc tư vấn tuyển sinh hướng nghiệp của trường Đại học Thủy lợi năm 2019 còn khá khiêm tốn với (Mean = 2,44). Nguyên nhân dẫn vấn đề trên là do: 
Thứ nhất, các trường THPT phân bố rộng khắp cả nước, việc tư vấn tuyển sinh hướng nghiệp của nhà trường gặp nhiều khó khăn về vị trí địa lý, chỉ có thể tư vấn tuyển sinh tại các trường THPT của các tỉnh thành quanh Hà Nội. 
Thứ hai, có thể là công tác hướng nghiệp của nhà trường ở các trường phổ thông trung học chưa giải đáp một cách thoả đáng mọi thắc mắc có liên quan đến nghề nghiệp của học sinh. 
Điều này không phải nhân tố hàng đầu tác động đến quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên K61.
[bookmark: _Toc41254858]    3.7.3. Tác động của nhóm yếu tố bản thân sinh viên
Có thể khẳng định rằng khi chọn trường, chọn ngành đúng và phù hợp với sở thích và năng lực của bản thân sẽ tạo động lực và kết quả cao trong học tập. Qua phân tích cho thấy với beta = 0.309, nhóm các yếu tố đặc điểm bản thân là nhóm yếu tố tiên quyết quyết định sự lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên khóa 61. 
[bookmark: _Toc41254859]    3.7.4. Tác động của nhóm yếu tố các cá nhân có ảnh hưởng
Có thể thấy, sinh viên Trường Đại học Thủy lợi là những người có ý thức và luôn có xu hướng hành động theo các chuẩn mực xã hội và những người xung quanh mong muốn. Khi những người thân hoặc người quan trọng với họ có xu hướng khuyến khích hoặc ưa thích Trường Đại học Thủy lợi thì họ thường nhận được sự động viên, khích lệ, tán đồng hoặc góp ý của những người xung quanh bởi quyết định này không chỉ quan trọng đối với các bạn thí sinh mà còn quan trọng đối với người xung quang như ông bà, bố mẹ, anh chị em,…Qua thống kê cho thấy với beta = 0,179, có ảnh hưởng rất thấp đến quyết định chọn trường của các bạn sinh viên khóa 61. Có thể lý giải rằng, sinh viên khóa 61 Trường Đại học Thủy lợi ngày càng tự lập và trưởng thành khi ra quyết định chọn trường. Sự ảnh hưởng của người khác (bố mẹ, ông bà, anh chị em,…) có lẽ là yếu tố quan trọng trong giai đoạn đầu của quá trình quyết định (nhận thức về việc học tại trường Đại học Thủy lợi), mà không là yếu tố quan trọng trong giai đoạn lựa chọn cuối cùng.
Bên cạnh đó, kết quả thống kê cho thấy các ý kiến đến từ đại diện trường Đại học Thủy lợi như: chuyên gia tư vấn tuyển sinh, thầy cô, sinh viên đang học tập tại trường,…với mean đều nhỏ hơn 2 cho thấy sinh viên khóa 61 không bị tác động nhiều bởi những cá nhân này. 
Công tác hướng nghiệp của các trường THPT chưa phát huy tác dụng thể hiện ở kết quả phân tích với mean nhỏ hơn 2. Nguyên nhân có thể ở nhiều trường THPT thầy cô chưa được đào tạo về chuyên môn nghiệp vụ một cách bài bản. Để định hướng nghề nghiệp hiệu quả, đòi hỏi giáo viên phải có năng khiếu lẫn kỹ năng, hiểu biết sâu về công tác hướng nghiệp. Nhiều giáo viên phụ trách hướng nghiệp còn rất lúng túng khi triển khai hoạt động giảng dạy, vì các hình thức dạy môn học này khác xa với các tiết dạy văn hoá bình thường và không phải giáo viên nào cũng có kỹ năng tổ chức tiết học hiệu quả. Về phần học sinh, do giáo viên xem các môn học hướng nghiệp chỉ là môn học ngoại khóa, không tính điểm, nên các em cũng xem như là “cưỡi ngựa xem hoa”, chứ không nhận thức được tầm quan trọng của môn học này.
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[bookmark: _Toc41254861]MỘT SỐ KIẾN NGHỊ ĐỐI VỚI TRƯỜNG ĐẠI HỌC THỦY LỢI ĐỂ NÂNG CAO HIỆU QUẢ CÔNG TÁC TUYỂN SINH
Từ kết quả nghiên cứu, nhóm tác giả đưa ra một số kiến nghị đối với Trường Đại học Thủy lợi để nâng cao hiệu quả công tác tuyển sinh trong những năm học kế tiếp, cụ thể là:
[bookmark: _Toc41254862]    4.1. Một số kiến nghị về nhóm các yếu tố đặc điểm của trường Đại học Thủy lợi
Thứ nhất, không ngừng nâng cao nhận thức trong công tác tuyển sinh đối với toàn thể các cán bộ, giảng viên, công nhân viên của nhà trường
Cho dù có nhiều quan điểm khác nhau về việc các trường Đại học có thực sự hoạt động như các doanh nghiệp hay không? Thực tế là, trong bối cảnh hiện nay các trường Đại học không có sinh viên cũng như các doanh nghiệp không có khách hàng và doanh thu. Không có sinh viên thì trường sẽ không thể hoạt động hay tồn tại được. Vì thế, Trường Đại học Thủy lợi cần không ngừng nâng cao nhận thức cho toàn thể cán bộ giảng viên và nhân viên trong toàn trường về vị trí, vai trò của công tác tuyển sinh, coi đó là nhiệm vụ “sống còn” trong hoạt động đào tạo của nhà trường. Mỗi cán bộ, giảng viên, công nhân viên phải là ý thức được trách nhiệm của mình trong công tác tuyển sinh, coi mình là một kênh thông tin, quảng bá hình ảnh nhà trường, tạo sự lan tỏa trong không gian, môi trường sống của mình. Từ đó, danh tiếng, thương hiệu, truyền thống của Trường Đại học Thủy lợi được lan tỏa trong cộng đồng và xã hội.
Thứ hai, cần phải xác định và phát huy hơn nữa lợi thế, để tạo nên sự khác biệt, thu hút người học lựa chọn trường Đại học Thủy lợi
Theo quan điểm của kinh tế học mục đích cao nhất của việc xây dựng chiến lược kinh doanh là đảm bảo cho tổ chức có được thế bền vững đối với các đối thủ cạnh tranh và làm gia tăng sức mạnh của tổ chức so với đối thủ của họ một cách hiệu quả nhất. Đối với Trường Đại học Thủy lợi, việc đánh giá và xác định các lợi thế hiện có của trường nhằm định hướng phát triển, phục vụ cho công tác tuyển sinh là một việc làm cần thiết và đúng đắn. 
Hiện nay, theo quan điểm của nhóm tác giả trường Đại học Thủy lợi có những lợi thế cơ bản sau: Lợi thế về cơ sở vật chất, thiết bị phục vụ giảng dạy hiện đại; đội ngũ cán bộ, giảng viên có trình độ cao, có kinh nghiệm giảng dạy, và được đào tạo bài bản tại các trường đại học danh tiếng trong và ngoài nước. Trường Đại học Thủy lợi có bề dầy lịch sử, truyền thống với hơn 60 năm phát triển, là cơ sở giáo dục đại học uy tín, có danh tiếng và thương hiệu, khẳng định được giá trị của mình đối với sự phát triển kinh tế - xã hội của đất nước. Chương trình đào tạo đa dạng, hướng tới xây dựng trường đại học đa ngành; chương trình đào tạo có sự liên kết, kế thừa với các trường đại học nổi tiếng ở các quốc gia có nền giáo dục hiện đại nhất thế giới. Trường Đại học Thủy lợi có phong trào Đoàn thể mạnh trong khối các trường đại học cao đẳng, cần phải nâng cao hơn nữa hiệu quả hoạt động để coi đó như một kênh quan trọng trong công tác tuyển sinh của nhà trường.
Mặt khác, trường Đại học Thủy lợi đang không ngừng mở rộng hợp tác với các tổ chức, công ti, tập đoàn lớn trong và ngoài nước, từ đó đem lại rất nhiều cơ hội cho sự phát triển của nhà trường và sinh viên. Trường Đại học Thủy lợi đã đạt chuẩn kiểm định chất lượng giáo dục do Đoàn đánh giá ngoài của Trung tâm Kiểm định chất lượng giáo dục - Đại học Quốc gia Hà Nội.
Việc phát huy lợi thế của nhà trường có ý nghĩa rất lớn, từ đó từng bước nâng cao chất lượng đào tạo và xây dựng thương hiệu, danh tiếng trường Đại học Thủy lợi, khẳng định giá trị xã hội của trường Đại học Thủy lợi từ đó tạo sự lan tỏa trong cộng đồng và trong xã hội. Mặt khác, tất cả những lợi thế đó phải được coi như một nguồn lực nội sinh khai thác hiệu quả trong công tác tuyển sinh của nhà trường.
Thứ ba, nâng cao chất lượng đào tạo từ đó khẳng định giá trị thương hiệu, danh tiếng của trường Đại học Thủy lợi
Chất lượng đào tạo là một giá trị cốt lõi của mỗi trường đại học, trường đại học nào có chất lượng đào tạo tốt, sinh viên ra trường được các nhà tuyển dụng ưu tiên số một để tuyển dụng để làm việc và tỷ lệ sinh viên ra trường có việc làm cao trường đại học đó sẽ là lựa chọn, ưu tiên của người học. Kiểm định chất lượng đào tạo tốt hay không thì phải dựa vào sự thừa nhận của xã hội trên thị trường lao động. Trong đợt đánh giá kiểm định chất lượng giáo dục của trường Đại học Thủy lợi, theo kết quả đánh giá tỷ lệ sinh viên ra trường có việc làm là rất cao. Trên cơ sở kết quả đạt được đó, nhà trường không ngừng phát huy và nâng cao hơn nữa chất lượng đào tạo, cụ thể là:
Muốn nâng cao chất lượng đào tạo phải không ngừng nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, giảng viên. Bởi vì, chất lượng của đội ngũ cán bộ, giảng viên là nhân tố hàng đầu quyết định chất lượng đào tạo của nhà trường.
Phải đầu tư hơn nữa cho cơ sở vật chất, phòng thí nghiệm, thực hành, trang thiết bị hiện đại phục vụ giảng dạy. Từ đó, từng bước đổi mới phương pháp giảng dạy đại học, thúc đẩy nâng cao chất lượng đào tạo.
Tiến tới đẩy mạnh hợp tác, hội nhập giáo dục quốc tế, chương trình đào tạo cần phải định hướng chuẩn quốc tế, tiếp cận và hội nhập với chương trình quốc tế. Đây là việc cần thiết bắt buộc và là con đường ngắn nhất để tạo liên thông, liên kết đào tạo với nước ngoài. Khi trường Đại học Thủy lợi và các đối tác nước ngoài ký kết công nhận chương trình của nhau để đào tạo liên thông hoặc ký kết hợp tác đào tạo và các trường đại học nước ngoài cấp văn bằng.
Không ngừng hợp tác, liên kết với các doanh nghiệp trong và ngoài nước, nhằm giúp quá trình đào tạo của nhà trường thêm đa dạng, phong phú, lí thuyết gắn liền với thực hành, giúp sinh viên hình thành kỹ năng nghề nghiệp mà mình đang theo học.
Thứ tư, đa dạng các chương trình đào tạo và theo hướng đổi mới, mở thêm mã ngành đào tạo để người học có đa dạng sự lựa chọn vào trường Đại học Thủy lợi
Qua kết quả nghiên cứu cho thấy, chương trình đào tạo của trường Đại học Thủy lợi có tác động, ảnh hưởng tích cực đến quyết định lựa chọn trường của sinh viên. Vì vậy, hiện nay chương trình đào tạo của nhà trường phải đa dạng theo hướng đổi mới giải quyết hài hòa giữa thời gian học lý thuyết và thực hành. Chương trình học cần được xây dựng dựa trên kết quả khảo sát ý kiến của người học, kết nối chặt chẽ với yêu cầu của nhà tuyển dụng. 
Cần bổ sung, lồng ghép vào các chương trình đào tạo của nhà trường những nội dung mới, thu hút người học: mời các chuyên gia lĩnh vực đến chia sẻ tại các buổi học về các chủ đề đã định sẵn; phối hợp với các doanh nghiệp tổ chức các khóa học hoặc tọa đàm nhằm giúp người học hiểu biết thêm về ngành mà mình đang theo học; tăng thời lượng thực hành, thực tế, thực tập chuyên môn cho người học…
Ngoài ra, chương trình đào tạo cần được xây dựng lấy sinh viên làm trung tâm, linh hoạt và khoa học để đáp ứng tốt nhất quá trình học tập và nghiên cứu của sinh viên. Đặc biệt, trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0, các chương trình học cũng cần được xây dựng theo hướng mở, ứng dụng những thành tựu của khoa học, công nghệ vào trong quá trình giảng dạy, đổi mới phương pháp giảng dạy. 
Mặt khác, để thu hút người học lựa chọn trường Đại học Thủy lợi và thỏa mãn nhu cầu đa dạng của người học, trong tương lai gần nhà trường nên mở thêm một số mã ngành đào tạo mới phù hợp với xu thế hiện nay như: thương mại điện tử, logictist, tài chính, luật kinh tế, chính trị học,…
Thứ năm, xây dựng mức học phí và lộ trình tăng học phí phù hợp
Trong đào tạo đại học, mức học phí phải phù hợp, tương ứng với chất lượng đào tạo. Do vậy, nhà trường cần phải phân tích, đánh giá cụ thể định ra một mức học phí phù hợp. Nhà trường cũng cần quan tâm tới cảm nhận của sinh viên về mức học phí bởi vì đôi khi, học phí trong một số trường hợp cụ thể nào đó quyết định tới sự lựa chọn trường đại học của người học. Mức thu học phí, chi học bổng, trợ cấp tài chính của nhà trường cần đảm bảo đúng quy định của pháp luật.
[bookmark: _Toc41254863]   4.2. Một số kiến nghị về nhóm các yếu tố nỗ lực giao tiếp của trường Đại học Thủy lợi
Thứ nhất, thành lập bộ phận chuyên trách phục vụ công tác tuyển sinh của nhà trường để từng bước nâng cao hiệu quả hơn nữa công tác tuyển sinh
Từ kết quả nghiên cứu những yếu tố tác động đến quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên khóa 61 cơ sở Hà Nội cho thấy được một phần nào đó thực trạng công tác tuyển sinh của nhà trường. Có những mặt nhà trường đã triển khai rất hiệu quả, nhưng cũng có một số mặt còn hạn chế, chưa đạt hiệu quả cao. Để công tác tuyển sinh đi vào nề nếp, chuyên nghiệp, theo ý kiến của nhóm tác giả nên thành lập Ban công tác tuyển sinh và truyền thông quảng bá. Với sự ra đời của ban này, nhóm tác giả thiết nghĩ việc tuyển sinh của nhà trường sẽ đạt hiệu quả hơn, mang tính thường xuyên, liên tục và chuyên nghiệp hơn. Đặc biệt trong bối cảnh hiện nay, thời đại công nghệ số và cạnh tranh nguồn đầu vào tuyển sinh việc thành lập ban chuyên về công tác tuyển sinh và truyền thông quảng bá có ý nghĩa và vai trò rất lớn.
Thứ hai, nâng cao hơn nữa hiệu quả của công tác truyền thông, quảng bá tuyển sinh của trường Đại học Thủy lợi
Để xem xét hiệu quả của công tác truyền thông, quảng bá tuyển sinh, nhà trường cần đánh giá lại truyền thông từ góc nhìn của đối tượng truyền thông. Nhà trường có thể cân nhắc vận dụng mô hình AIDA (chú ý - thích thú - ham muốn - hành động) để đánh giá lại và xây dựng chương trình truyền thông hiệu quả bằng cách đánh giá thông qua sự phản ứng tích cực của đối tượng truyền thông qua các bước sau:
Bước 1: Gây sự chú ý của đối tượng người học tiềm năng mà trường mong muốn hướng đến. Nhà trường phải thiết kế chiến dịch truyền thông ấn tượng, gây chú ý với nhiều nét nhận biết của trường như hình ảnh, logo, thông điệp,…
Bước 2: Tạo sự hứng thú. Đây là giai đoạn khó khăn, nhà trường cần phải làm rõ các lợi ích gia tăng, nét riêng biệt mà nhà trường mang lại cho sinh viên của mình. Đây chính là căn cứ để người học có thể so sánh giữa trường Đại học Thủy lợi với các trường khác, từ đó đưa ra quyết định cuối cùng. Điểm mấu chốt thành công ở bước này là nhà trường hiểu được nhu cầu của người học tiềm năng, và đáp ứng được càng nhiều những nhu cầu đa dạng của họ.
Bước 3: Tạo sự khát khao. Từ việc hứng thu quan tâm tìm hiểu về trường, người học sẽ mong muốn/hứng thú lựa chọn. Giai đoạn này, các chương trình truyền thông cung cấp đầy đủ các lý do và khả năng đáp ứng của nhà trường. Đặc biệt, nêu rõ thế mạnh hiện tại của nhà trường như chương trình học, chi phí học tập, danh tiếng của trường, cơ hội việc làm, cơ sở vật chất,…
Bước 4: Ra quyết định lựa chọn. Truyền thông cần được coi trọng hướng đến việc cung cấp thông tin đầy đủ, hỗ trợ kịp thời nhằm tạo điều kiện tốt nhất để học sinh có thể tiếp cận trường thuận lợi nhất.
Ngoài ra, để thực hiện được hiệu quả công tác tuyển sinh và thu hút được nhiều thí sinh dự tuyển vào nhập học, thì truyền thông, quảng bá tuyển sinh cần được nhà trường chú trọng hơn nữa. Nhà trường cần lựa chọn công cụ truyền thông sao cho hiệu quả nhất và cần được thực hiện thường niên, liên tục. Cụ thể là:
Tăng cường cung cấp đầy đủ và chi tiết các thông tin về từng ngành học/chương trình học, cập nhật và giới thiệu các công trình nghiên cứu khoa học, cơ hội việc làm của các ngành học trên các phương tiện truyền thông. Đặc biệt nhà trường có các ngành học hot, chương trình đào tạo liên kết nước ngoài, cần có nội dung truyền thông đặc biệt nhấn mạnh vào đấy.
Cần cung cấp thêm thông tin về kiểm định, các bằng chứng nhận về chất lượng đào tạo của trường, những nhận xét, đánh giá của các bên liên quan như các trường đại học danh tiếng trên thế giới, các nhà quản lý giáo dục, phụ huynh, sinh viên cũ, những nhà tuyển dụng,…nhằm hướng nghiệp và định vị thương hiệu, quảng bá hình ảnh của nhà trường.
Cần cung cấp thông tin về học phí và các khoản chi phí mà sinh viên cần chi tiêu trong suốt khóa học. Bên cạnh đó nhà trường cần chi tiết mức học phí, học bổng, các khoản hỗ trợ tài chính, những ưu tiên tài chính đối với từng nhóm đối tượng. Ngoài ra truyền thông đại chúng cũng là một cách mà nhà trường cần phải đẩy mạnh. 
Thứ ba, nhà trường cần tăng cường các hoạt động xã hội và liên kết chặt chẽ với các chủ thể có liên quan đến công tác tuyển sinh
Theo kiến nghị của nhóm tác giả, nhà trường cần tăng cường tham gia các hoạt động xã hội như: Ngày thương binh liệt sĩ tặng quà bà mẹ Việt Nam anh hùng, tham gia các phong trào văn hóa, thể thao, xây dựng hoạt động tình nguyện mùa hè xanh cho sinh viên về các địa phương,…từ đó là cách để lan tỏa, quảng bá hình ảnh nhà trường.
Đối với các trường THPT: Trường Đại học Thủy lợi cần thiết lập các mối quan hệ tương hỗ trong hoạt động học thuật, đặc biệt là giao lưu văn hóa, thể thao cần phải đẩy mạnh hơn nữa giữa trường Đại học Thủy lợi với các trường THPT. Qua hoạt động đó, tạo nên sức hút rất lớn đối với học sinh THPT.
Ngoài ra, phải thiết lập hệ thống chia sẻ dữ liệu trong các hoạt động nhằm giúp các hoạt động tư vấn tuyển sinh diễn ra thuận lợi. Đặc biệt chú trọng đến việc thiết lập mối quan hệ thân tình với các thầy cô giáo THPT đang làm công tác giáo viên chủ nhiệm, tư vấn nghề nghiệp, vì đây là cá nhân có ảnh hưởng rất nhiều đến quyết định lựa chọn trường đại học và là một kênh truyền thông có hiệu quả. 
Tập trung công tác truyền thông, quảng bá hình ảnh tuyển sinh ở những tỉnh/ thành phố có số lượng học sinh trung học phổ thông lớn và những tỉnh/ thành phố có truyền thống học Đại học Thủy lợi như: Nam Định, Thanh Hóa, Thành phố Hà Nội,…
Đối với phụ huynh học sinh: Phụ huynh học sinh là những người có ảnh hưởng trực tiếp đến mọi quyết định của học sinh, tiếng nói của họ có ảnh hưởng đến quyết định lựa chọn trường đại học của con em mình. Phụ huynh học sinh là các đối tượng mà cán bộ tư vấn cần hướng tới và không thể xem nhẹ và họ lại là người cần được cung cấp thông tin một cách đầy đủ và chính xác nhất. Bên cạnh đó, theo quan điểm của nhóm đề tài nên thành lập Hội phụ huynh trường Đại học Thủy lợi, xây dựng chương trình, kế hoạch hành động từ đó tạo ra sự lan tỏa trong xã hội. Theo nhóm tác giả, cần thiết phải có một ngày Hội phụ huynh trường Đại học Thủy lợi, nhà trường tổ chức ngày Hội phụ huynh tại trường, báo cáo tình hình hoạt động của nhà trường, công tác đào tạo, chất lượng đào tạo, giới thiệu các ngành nghề đào tạo,…từ đó tạo dựng niềm tin đối với các bậc phụ huynh và mỗi bậc phụ huynh là một kênh quảng bá về nhà trường tương đối hiệu quả.



C. [bookmark: _Toc41254864][bookmark: _GoBack]KẾT LUẬN
Đề tài được thực hiện với mục tiêu tìm hiểu, xác định các yếu tố ảnh hưởng đến quyết định chọn trường Đại học Thủy lợi, từ đó đánh giá mức độ quan trọng của các yếu tố ảnh hưởng đến quyết định chọn Trường Đại học Thủy lợi của sinh viên khóa 61. 
Trên cơ sở phân tích các khái niệm như: tác động, trường đại học, lựa chọn,…và nghiên cứu chọn lọc, kế thừa các đề tài nghiên cứu trong và ngoài nước về các yếu tố ảnh hưởng đến quyết định chọn trường, từ đó đề tài đưa ra được mô hình các nhóm yếu tố tác động đến quyết định lựa chọn trường đại học của sinh viên.
Nghiên cứu chính thức (định lượng) được thực hiện với 1000 bảng câu hỏi hợp lệ, sử dụng 4 thang đo lý thuyết với 21 biến quan sát. Dữ liệu thu thập được xử lý bằng phần mềm SPSS phiên bản 16.0 với một số công cụ gồm: thống kê mô tả, kiểm định độ tin cậy của thang đo thông qua hệ số Cronbach’s Alpha, phân tích nhân tố khám phá EFA, phân tích hồi quy và các phép kiểm định T–Test, Anova. Kết quả phân tích cụ thể như sau: Kết quả phân tích nhân tố 4 biến độc lập gồm yếu tố cố định của Trường Đại học Thủy lợi (V1), yếu tố nỗ lực giao tiếp của Trường Đại học Thủy lợi (V2), yếu tố năng lực bản thân (V3), yếu tố các cá nhân ảnh hưởng (V4) đạt yêu cầu. Phương sai trích đạt 64,30% biến thiên của dữ liệu.
Kết quả kiểm định mô hình cho thấy mô hình đạt độ tương thích với dữ liệu. Có 4 nhóm yếu tố ảnh hưởng đến quyết định lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên từ cao xuống thấp, cụ thể là: Đặc điểm bản thân sinh viên; Nỗ lực giao tiếp của Trường Đại học Thủy lợi; Đặc điểm của Trường Đại học Thủy lợi và các cá nhân có ảnh hưởng đến quyết định chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên.
Tóm lại, thông qua kết quả nghiên cứu, đề tài đã cung cấp những luận cứ khoa học để khẳng định công tác tuyển sinh của nhà trường trong những năm qua đang đi đúng hướng, trong bối cảnh cạnh tranh gay gắt giữa các trường đại học, cao đẳng và nguồn đầu vào tuyển sinh đang có xu hướng giảm dần về số lượng, khi học sinh trung học phổ thông hiện nay có nhiều xu hướng lựa chọn khác nhau. Bên cạnh đó, từ kết quả nghiên cứu có thêm một góc nhìn toàn diện từ phía người học về nhà trường, khi họ quyết định lựa chọn trường đại học Thủy lợi.Trên cơ sở, phân tích định lượng xác định được những yếu tố nào có tác động lớn đến sự lựa chọn trường Đại học Thủy lợi của sinh viên K61 cơ sở Hà Nội, nhóm tác giả đưa ra những kiến nghị đối với nhà trường để nâng cao hơn nữa hoạt động của công tác tuyển sinh để thu hút nhiều hơn nữa người học lựa chọn trường Đại học Thủy lợi .
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A. PHẦN THÔNG TIN CÁ NHÂN
1. Họ và tên:………………………Ngày sinh:…………………Giới tính:………………….
2. Mã sinh viên:………………………….Lớp:……………..Khoa:…………………………
3. Địa chỉ liên hệ:……………………………………………………………………………..
4. Điện thoại:……………………………….Email:………………………………………….
B. CÁC NHÂN TỐ ẢNH HƯỞNG ĐẾN VIỆC CHỌN TRƯỜNG ĐẠI HỌC THỦY LỢI
Bạn vui lòng cho biết mức độ ý kiến của mình với những phát biểu dưới đây theo từng mức độ:
	Hoàn toàn không đồng ý1

	Đồng ý4


	Không đồng ý2

	Hoàn toàn đồng ý5


	Bình thường3

	



	TT
	NHÓM CÁC NHÂN TỐ
	1

	2

	3

	4

	5


	I
	Nhóm các yếu tố đặc điểm của trường Đại học Thủy lợi

	1.1
	Trường Đại học Thủy lợi có vị trí địa lý gần nhà, thuận lợi cho việc đi lại và học tập.
	
	
	
	
	

	1.2
	Trường Đại học Thủy lợi có ngành nghề đào tạo đa dạng và hấp dẫn.
	
	
	
	
	

	1.3
	Trường Đại học Thủy lợi là địa chỉ đào tạo danh tiếng, thương hiệu.
	
	
	
	
	

	1.4
	Trường Đại học Thủy lợi có cơ sở vật chất, thiết bị hiện đại phục vụ giảng dạy tốt.
	
	
	
	
	

	1.5
	Trường Đại học Thủy lợi thu học phí thấp phù hợp với điều kiện kinh tế mỗi gia đình.
	
	
	
	
	

	1.6
	Trường Đại học Thủy lợi có chế độ học bổng và các chính sách hỗ trợ tài chính cho sinh viên theo học rất tốt.
	
	
	
	
	

	1.7
	Tìm được việc làm theo đúng chuyên môn đào tạo sau khi tốt nghiệp Trường Đại học Thủy lợi.
	
	
	
	
	

	II
	Nhóm yếu tố nỗ lực giao tiếp của Trường Đại học Thủy lợi

	2.1
	Trường Đại học Thủy lợi thực hiện quảng cáo cung cấp đầy đủ thông tin về trường qua các phương tiện truyền thông.
	
	
	
	
	

	2.2
	Trường Đại học Thủy lợi có các hoạt động tư vấn tuyển sinh, hướng nghiệp tốt.
	
	
	
	
	

	2.3
	Do đã đến tham quan trực tiếp Trường Đại học Thủy lợi.
	
	
	
	
	

	III
	Nhóm yếu tố đặc điểm bản thân học sinh

	3.1
	Vì điểm chuẩn Trường Đại học Thủy lợi phù hợp với năng lực cá nhân.
	
	
	
	
	

	3.2
	Vì Trường Đại học Thủy lợi có ngành đào tạo phù hợp với sở thích và nguyện vọng cá nhân
	
	
	
	
	

	3.3
	Vì Trường Đại học Thủy lợi có ngành đào tạo phù hợp với năng lực bản thân.
	
	
	
	
	

	3.4
	Trường Đại học Thủy lợi đào tạo ngành nghề phù hợp với mọi giới tính ( Nam thích học khối kĩ thuật, nữ thích học khối Kinh tế,….)
	
	
	
	
	

	IV
	Nhóm yếu tố các cá nhân có ảnh hưởng đến quyết định chọn Trường Đại học Thủy lợi

	4.1
	Theo ý kiến của cha mẹ.
	
	
	
	
	

	4.2
	Theo ý kiến của anh chị em trong gia đình.
	
	
	
	
	

	4.3
	Theo ý kiến của thầy/cô giáo chủ nhiệm, giáo viên hướng nghiệp ở trường Trung học phổ thông.
	
	
	
	
	

	4.4
	Theo ý kiến của bạn bè.
	
	
	
	
	

	4.5
	Theo ý kiến của các chuyên gia tư vấn, đại diện tuyển sinh.
	
	
	
	
	

	4.6
	Theo ý kiến của các anh/chị sinh viên đã và đang theo học tại Trường Đại học Thủy lợi.
	
	
	
	
	

	4.7
	Theo ý kiến của Thầy/cô Trường Đại học Thủy lợi.
	
	
	
	
	

	4.8
	Quyết định vào Trường Đại học Thủy lợi là một quyết định ưu tiên của bạn.
	
	
	
	
	



Cơ sở Hà Nội 	2047	2752	2871	Cơ sở 2	304	561	412	Cơ sở Phố Hiến	86	66	




THPT Đống Đa - HN	THPT Việt Nam - Ba Lan -HN	THPT Phú Xuyên A - HN	THPT Trần Hưng Đạo - HN	THPT Phùng Khắc Khoan - HN	THPT Cao Bá Quát - HN	THPT Trương Định - HN	THPT Tiên Du số 1 - Bắc Ninh	THPT Quang Trung - Đống Đa	THPT C Kim Bảng - Bắc Ninh	38	30	28	26	26	25	24	22	21	21	



Hà Nội	Nam Định	Thanh Hóa	Thái Bình 	Bắc Ninh	Hải Dương	Bắc Giang	Nghệ An	Vĩnh Phúc	Ninh Bình	1002	351	253	212	255	111	80	80	79	66	
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