
V/v góp ý dự thảo Chiến lược ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong ngành giáo dục đến năm 2030
Thực hiện theo Công văn số .../KHCNTT-CN ngày ... tháng 5 năm 2025 của Cục Khoa học, Công nghệ và Thông tin về việc xin ý kiến góp ý cho dự thảo Chiến lược ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong ngành giáo dục đến năm 2030, Khoa Công nghệ Thông tin - Trường Đại học Thủy Lợi trân trọng gửi các ý kiến góp ý như sau:
I. ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG ĐỐI VỚI NGƯỜI HỌC
1. Tác động tích cực:
· Tăng cường khả năng học tập cá nhân hóa thông qua các công cụ AI.
· Phát triển tư duy phản biện, tự học và kỹ năng số nhờ tiếp cận công nghệ hiện đại.
2. Thách thức:
· Thiếu hiểu biết nền tảng về AI dẫn đến sử dụng sai mục đích.
· Khoảng cách số giữa các vùng miền, ảnh hưởng đến công bằng trong tiếp cận.
3. Đề xuất:
· Ban hành bộ tiêu chí sử dụng AI có trách nhiệm trong học tập.
· Đưa nội dung "nhập môn AI" vào chương trình giáo dục đại học, đặc biệt tại các ngành không chuyên.
II. ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG ĐỐI VỚI NHÀ GIÁO
1. Tác động tích cực:
· Hỗ trợ giảm tải công việc, đổi mới phương pháp dạy học.
· Mở rộng tiếp cận tài nguyên số và giáo dục mở.
2. Thách thức:
· Khó khăn trong việc tiếp cận, ứng dụng AI, đặc biệt với khối ngành xã hội.
· Thách thức trong kiểm soát việc học và đánh giá kết quả trong môi trường có AI hỗ trợ.
3. Đề xuất:
· Tổ chức đào tạo định kỳ, thực hành sử dụng công cụ AI trong giảng dạy.
· Xây dựng danh sách công cụ AI mẫu, được thẩm định bởi Bộ GD&ĐT.
III. ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG ĐỐI VỚI CÁN BỘ QUẢN LÝ GIÁO DỤC
1. Tác động tích cực:
· Hỗ trợ phân tích dữ liệu, quản lý điều hành hiệu quả hơn.
· Hỗ trợ hoạch định chính sách nội bộ dựa trên dự báo AI.
2. Thách thức:
· Cán bộ quản lý cấp cơ sở thiếu kỹ năng phân tích dữ liệu.
· Thiếu nền tảng hệ thống đồng bộ tích hợp AI.
3. Đề xuất:
· Ban hành khung năng lực AI dành riêng cho cán bộ quản lý giáo dục.
· Chuẩn hóa các nền tảng phần mềm quản trị tích hợp AI.
IV. KIẾN NGHỊ BỔ SUNG
1. Phát triển nền tảng dữ liệu mở ngành giáo dục đại học, phục vụ nghiên cứu và phân tích AI.
2. Đặt hàng sản phẩm công nghệ AI "Make in Vietnam" phục vụ giảng dạy và đánh giá.
3. Xây dựng môi trường thử nghiệm (sandbox) các công cụ AI trước khi triển khai rộng rãi.
4. Tài trợ, khuyến khích các dự án hợp tác giữa trường đại học và doanh nghiệp AI trong giáo dục.

